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El desarrollo del proyecto utilizó un enfoque cuantitativo, donde se utilizaron técnicas 
para recolectar datos como la observación no estructurada, entrevistas abiertas, revisión 
de documentos, y evaluación de experiencias en la gestión y administración de los 
proyectos. Se establecieron y caracterizaron las métricas de estimación más utilizadas 
por la población, en los proyectos de desarrollo de software y se determinaron los 
servicios que va a prestar el aplicativo Web a desarrollar. Igualmente, se desarrolló un 
Aplicativo Web de acuerdo a la metodología propuesta y al marco de trabajo establecido, 
permitiendo el diseño de las ayudas para los usuarios el sistema, con el fin de facilitar el 
manejo de la herramienta. 
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