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RESUMEN

El uso de la norma ISO/IEC 17025 de 2017 en los laboratorios, en este caso se implemento
en el Laboratorio de Ensayos, Metrologia y Asistencia Técnica “LEMAT” de CENS S.A E.S.
P con aplicacion a métodos de ensayos a transformadores de redes de energia eléctrica. El
laboratorio se ve en la necesidad de implementar esta Ultima versién, ya que se encontraba
trabajando con la version del 2005.

La aplicacion de la norma ayudd a estudiar los factores en los que no se encontraban
cumpliendo con los items, para seguidamente proceder a llevar a cabo el plan de
implementacion que se sugirio en el desarrollo de este proyecto, con la finalidad de ejecutarse
y poder cumplir con los items de la norma que no cumplian con los requisitos establecidos por
esta.

El propdsito de mayor importancia para el laboratorio es el de poder seguir certificandose
ante la ONAC para poder continuar prestando a sus clientes un servicio 6ptimo, con los mejores
estandares de calidad, cumpliendo con su mision de ofrecer mejoras en la prestacion del
servicio y aumentando la oferta para ofrecerle a la gente.
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