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Se caracterizó socio-demográficamente al personal de enfermería de la Clínica San José 
de Cúcuta en el segundo semestre de 2012, con el cual se estimó el grado de 
adherencia que incluye conocimiento y aplicabilidad del protocolo de UPP del personal 
de enfermería de la clínica. Igualmente, se definió el grado de satisfacción laboral de las 
enfermeras asistenciales por medio del instrumento que evalúa los conocimientos del 
protocolo de ulceras por presión. 
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