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En el presente trabajo determinó el uso de las herramientas y mecanismos de 
mejor adaptación a las necesidades del Ente objeto de estudio, estableciendo 
mecanismos para el acopio de información de la Contraloría Municipal de 
Cúcuta. 
Se unificaron criterios, para identificar, describir y caracterizar los 
procedimientos para la presentación de la información exógena  en la 
elaboración del manual para así definir  y elaborar el formato requerido para la 
presentación de ésta información a la entidad fiscalizadora DIAN. 
Se desarrollaron los manuales de procedimientos teniendo en cuenta las 
políticas y disposiciones del MECI. 

PALABRAS CLAVES: manual, procedimientos, información exógena, 
Contraloría Municipal. 

 

 



MANUAL DE PROCEDIMIENTOS INFORMACIÓN EXÓGENA DE LA 
CONTRALORÍA MUNICIPAL DE SAN JOSÉ DE CÚCUTA 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DIANA CAROLINA MENDOZA VILLAMIZAR 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER 
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES 
PLAN DE ESTUDIOS CONTADURÍA PÚBLICA 

SAN JOSÉ DE CÚCUTA 
 2012 



MANUAL DE PROCEDIMIENTOS INFORMACIÓN EXÓGENA DE LA 

CONTRALORÍA MUNICIPAL DE SAN JOSÉ DE CÚCUTA 

 

 
 
 
 
 
 

DIANA CAROLINA MENDOZA VILLAMIZAR 
 
 
 
 
 
 

Trabajo de grado presentado como requisito para optar al título de  
Contador Público 

 
 

 
 

Directora 
LUZ MARINA BARRERA ESPINOSA 

Contadora Pública  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER 

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES 
PLAN DE ESTUDIOS CONTADURÍA PÚBLICA 

SAN JOSÉ DE CÚCUTA 
2012



 4 

 

 
  



 5 

CONTENIDO 
 

pág. 

 
INTRODUCCIÓN 10 

1. PRESENTACIÓN GENERAL DEL ANTEPROYECTO 11 

1.1 TITULO 11 

1.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 11 

1.3 JUSTIFICACIÓN 11 

1.3.1 Aportes a la comunidad 11 

1.3.2 Aportes a la Universidad Francisco de Paula Santander 12 

1.3.3  Aportes a la Contraloría Municipal de Cúcuta 12 

1.3.4 Aportes para los investigadores 12 

1.4 OBJETIVOS 12 

1.4.1 Objetivo general 12 

1.4.2 Objetivos específicos 12 

1.5 ALCANCES Y DELIMITACIONES 13 

1.5.1  Alcance 13 

1.5.2 Delimitaciones 13 

2. MARCO REFERENCIAL 14 

2.1 ANTECEDENTES EN LA SOLUCIÓN DEL PROBLEMA 14 

2.2 MARCO CONTEXTUAL 15 

2.2.1 Plan estratégico 15 

2.3 MARCO CONCEPTUAL 26 

2.4 MARCO LEGAL 28 



 6 

3. DISEÑO METODOLÓGICO 32 

3.1 TIPO DE INVESTIGACIÓN 32 

3.2 FUENTES DE INFORMACIÓN 32 

3.2.1 Fuentes de información primaria 32 

3.2.2 Fuentes de información secundaria 33 

3.3 TÉCNICAS Y PROCEDIMIENTOS PARA LA RECOLECCIÓN DE 
INFORMACIÓN 33 

3.4 ANÁLISIS DE INFORMACIÓN 33 

4. MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA PRESENTACIÓN DE LA 
INFORMACIÓN EXÓGENA DE LA CONTRALORÍA MUNICIPAL DE        
CÚCUTA 34 

4.1 HERRAMIENTAS Y MECANISMOS 35 

4.2 PREVALIDADOR 44 

4.3 PROCEDIMIENTO DE INGRESO AL SISTEMA CONTABLE 47 

4.3.1 Procedimiento de ingreso al sistema contable 47 

5. CONCLUSIONES 62 

BIBLIOGRAFÍA 63 

  

  


