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Se utilizó un tipo de investigación descriptivo, por ajustarse a los fines del estudio, donde 
se obtuvo la descripción detallada del proceso productivo de Calzado Mountain Power, 
reconociendo las características, formas y actitudes del universo a investigar. Igualmente 
se realizó un estudio de tiempos para determinar la capacidad de producción y proponer 
un programa usando herramientas informáticas, basado en el modelo de teoría de 
restricciones. Por último, se estableció una propuesta para el control de la producción, 
con el fin de optimizar el consumo de recursos de la empresa.  
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