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Se realizó el diagnóstico de la gestión del talento humano, por medio de la matriz DOFA 
y a través del análisis de la información obtenida en encuestas de opinión, para 
establecer las estrategias a seguir para conseguir el bienestar laboral de los empleados 
en la UFPS Cúcuta. Igualmente se diseñó el modelo de bienestar laboral, socializando 
con los diferentes grupos de interés de la universidad, para realizar las mejoras o ajustes 
requeridos al modelo propuesto. Por último se entregó el sistema de bienestar laboral 
diseñado, a la oficina de planeación, dentro del marco del proyecto MECI 1000:2005. 
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