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RESUMEN – TESIS DE GRADO

 
En el siguiente trabajo se estableció la propuesta para cual se identificó la 
normatividad legal vigente que la regula, posteriormente se planteó una breve 
reseña histórica y para entender el contexto en el que se desempeña la Oficina 
se realizó paso a paso el diagnóstico y evaluación de la actual estructura 
organizacional. Se diseño una propuesta la cual que permitirá coadyuvar eficaz y 
eficientemente al logro de los objetivos y metas institucionales 
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