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Se propuso la planeación y el control de la cadena de suministros para incrementar la 
productividad en la empresa Publicidad Milenium en la ciudad de Cúcuta.  Realizando el 
diagnóstico en el área de producción, elaborando estudios de métodos y tiempos, 
estandarizando los procesos.  Así mismo, se propuso implementar un sistema de 
indicadores de productividad para medir el desempeño y la calidad de la empresa. 
Además se diseñaron herramientas para la programación y control de la producción.  Se 
formuló un programa de matenimiento preventivo 
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