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RESUMEN: 
 
El presente trabajo de grado realizo un diagnostico de la situación actual de la dependencia, 
en el cual se realizo la evaluación teniendo en cuenta las siguientes fases: Evaluación a 
nivel organizacional general, evaluación administrativa de la división de sistemas, 
evaluación de los sistemas, evaluación del centro de computo, evaluación de la seguridad y 
descripción de hallazgos.  
 
En cada una de las fases se utilizaron herramientas para la recolección de datos como los 
cuestionarios, entrevistas y la observación directa e indirecta. A partir de los datos 
obtenidos se realiza el análisis de la información, para con base en el realizar la descripción 
de hallazgos. 
 
Los hallazgos presentados muestran las fortalezas y debilidades encontradas en la Division 
de Sistemas de la Universidad. 
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