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Se realizó un estudio del estado del arte del modelo CMMI-DEV. De igual forma se 
analizó la situación actual de las empresas desarrolladoras de software en la región, con 
el fin de conocer las necesidades de las empresas y sus conocimientos en cuanto al uso 
de estándares de calidad y su aceptación dentro de la organización. Por ultimo se  
documentó la información necesaria con respecto a las áreas de seguimiento y control 
de proyectos de software y administración de subcontratos; para que las empresas de 
desarrollo de software la utilicen y la apliquen en sus procesos de mejoramiento de la 
calidad del software. 
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