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Se realizó un enfoque basado en procesos, el cual permitió identificar y gestionar el 
trabajo a realizar para obtener resultados de desempeño, eficacia del proceso, así como 
promover la mejora continúa, logrando así determinar características de funcionamiento 
tanto en los turbos Napier como en los turbos Brown Boveri. Igualmente, se 
establecieron tecnologías utilizadas en las opciones propuestas, como los son las 
diferentes marcas de turbos y se verificó la rentabilidad de las mismas, para buscar una 
mayor economía sin abandonar el buen rendimiento y la calidad del producto que 
siempre se ha logrado. Por ultimo, se proporcionó un veredicto o una decisión de la 
propuesta de mayor conveniencia desde todos los puntos de vistas ya analizados en el 
estudio. 
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