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GLOSARIO. 
 
 
Acometida: derivación de la red local del servicio respectivo, que llega hasta el 
registro de corte del inmueble. En edificios de propiedad horizontal o condominios, 
la acometida llega hasta el registro del corte general.  
 
 
Aislador: elemento aislante diseñado de tal forma que soporte un conductor y lo 
separe eléctricamente de otros conductores. 
 
 
Aislante: material que impide la propagación de algún fenómeno o agente físico. 
Material de  tan baja conductividad eléctrica, que puede ser utilizado como no 
conductor. 
 
 
Alambre: hilo o filamento de metal, trefilado o laminado, para conducir corriente 
eléctrica. 
 
 
Bil: nivel básico de aislamiento ante impulsos tipo rayo. 
 
 
Cable: conjunto de alambres sin aislamiento entre sí y entorchado por medio de 
capas concéntricas. 
 
 
Capacidad de corriente: corriente máxima que puede transportar continuamente 
un conductor  en las condiciones de uso, sin superar la temperatura nominal de 
servicio. 
 
 
Carga total conectada o instalada del usuario: suma de la potencia nominal, 
expresada  en  KVA,  de  todos  los  equipos  que  se  encuentren  en  el  inmueble 
servido, conectados para el servicio del usuario. 
 
 
Carga: la potencia eléctrica requerida para el funcionamiento de uno o varios 
equipos o la potencia que transporta un circuito. 
 
 
Consumo de energía: cantidad de energía eléctrica en KWH, entregada por la 
distribuidora al usuario en un determinado lapso. 
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Corriente de contacto: corriente que circula a través del cuerpo humano, cuando 
está sometido a una tensión. 
 
 
Cortocircuito: fenómeno  eléctrico  ocasionado  por  una  unión  accidental  o 
intencional de muy baja resistencia entre dos o más puntos de diferente potencial 
de un mismo circuito. 
 
 
Descargador de sobretensiones: dispositivo para protección de equipos 
eléctricos, el cual limita el nivel de la sobretensión, mediante la absorción de la 
mayor parte de la energía transitoria, minimizando la transmitida a los equipos y 
reflejando la otra parte hacia la red. No es correcto llamarlo pararrayos. 
 
 
Diagnosticar: recoger y analizar datos para evaluar problemas de diversa 
naturaleza. 
 
 
Dps: sigla del dispositivo de protección contra sobretensiones transitorias o 
descargador de sobretensiones. 
 
 
Equipo de medición: instrumento y accesorios destinados a la medición de la 
energía eléctrica en KWH y de la potencia en KVA o KW, y otros parámetros. 
 
 
Instalación eléctrica: conjunto de aparatos eléctricos y de circuitos asociados, 
previstos para un fin particular: generación, transmisión, transformación, 
rectificación,  conversión, distribución o utilización de la energía eléctrica fin es 
servir de punto de anclaje fijo. 
 
 
Interruptor  automático  ajustable: calificativo  que  indica  que  el  interruptor 
automático se puede ajustar para que se dispare a distintas corrientes, tiempos o 
ambos, dentro de un margen predeterminado. 
 
 
Interruptor automático: dispositivo diseñado para que abra el circuito 
automáticamente cuando se produzca una sobrecorriente predeterminada. 
 
 
Interruptor de uso general: dispositivo para abrir y cerrar o para conmutar la 
conexión de un circuito, diseñado para ser operado manualmente. Su capacidad 
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se establece  en  amperios y es capaz de interrumpir su corriente nominal a su 
tensión nominal. Cumple funciones de control y no de protección. 
 
 
Media tensión: nivel de tensión mayor que 1 KV y menor que 69 KV. 
 
 
Multímetro digital: equipo digital de medición de parámetros eléctricos como 
corriente, resistencia, voltaje, continuidad, etc. 
 
 
Norma técnica colombiana (código eléctrico colombiano NTC 2050): norma 
técnica aprobada o adoptada como tal por el organismo nacional de normalización 
como código eléctrico regido para Colombia. 
 
 
Norma técnica colombiana (NTC): norma técnica aprobada o adoptada como tal 
por el organismo nacional de normalización. 
 
 
Operador de red: empresa encargada de proporcionar el suministro de energía 
eléctrica al usuario final. 
 
 
Potencia activa: si se hace circular una corriente directa de valor constante a 
través de una  resistencia (R), la energía se transforma en energía térmica. De 
acuerdo con la Ley de Joule, la energía calorífica es igual a la potencia por unidad 
de tiempo t.  A  esta potencia P, que interviene en el proceso de conversión de 
energía eléctrica a otra forma de energía, se le conoce como energía activa. 
 
 
Potencia aparente: es la combinación de los elementos resistivos, inductivos y 
capacitivos, por lo que la potencia que se requiere tiene una componente activa y 
una reactiva. La suma  vectorial de estas dos componentes se conoce con el 
nombre de potencia aparente S 
 
 
Potencia eléctrica: representa la razón a la cual el trabajo se efectúa en un 
circuito eléctrico. La unidad que por lo general se usa es el watt o kilowatt. 
 
 
Potencia reactiva: a la energía asociada a un capacitor ideal o a un inductor ideal 
se le conoce como potencia reactiva. 
Puesta a tierra: grupo de elementos conductores equipotenciales, en contacto 
eléctrico con el suelo o una masa metálica de referencia común, que distribuye las 
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corrientes eléctricas de falla  en  el suelo o en la masa. Comprende electrodos, 
conexiones y cables enterrados. 
 
 
Retie:  es  el  Reglamento  Técnico  de  Instalaciones  Eléctricas,  que  fija  las 
condiciones técnicas que garanticen la seguridad en los procesos de Generación, 
Transmisión, Transformación, Distribución y utilización de la energía eléctrica en 
todo el territorio Colombiano. 
 
 
Seguridad: estado de riesgo aceptable o actitud mental de las personas. 
 
 
Sistema de puesta a tierra (SPT): conjunto de elementos conductores de un 
sistema  eléctrico específico, sin interrupciones ni fusibles, que unen los equipos 
eléctricos con el suelo o terreno. Comprende  la  puesta  a  tierra  y  todos  los 
elementos puestos a tierra. 
 
 
Subestación: conjunto  único  de  instalaciones,  equipos  eléctricos  y  obras 
complementarias, destinado a la transferencia de energía eléctrica, mediante la 
transformación de potencia. 
 
 
Tensión de contacto: diferencia de potencial que durante una falla se presenta 
entre una estructura metálica puesta a tierra y un punto de la superficie del terreno 
a una distancia de un metro. Esta distancia horizontal es equivalente a la máxima 
que se puede alcanzar al extender un brazo. 
 
 
Tensión de paso: diferencia de potencial que durante una falla se presenta entre 
dos puntos de la superficie del terreno, separados por una distancia de un paso 
(aproximadamente un metro). 
 
 
Tensión de servicio: valor de tensión, bajo condiciones normales, en un instante 
dado y en un nodo del sistema. Puede ser estimado, esperado o medido. 
 
 
Tensión nominal: valor convencional de la tensión con el cual se designa un 
sistema, instalación o equipo y para el que ha sido previsto su funcionamiento y 
aislamiento. Para el caso de sistemas trifásicos, se considera como tal la tensión 
entre fases. 
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Tensión: parámetro expresado en voltios entregado por Operador de distribución 
de energía en el punto de suministro a las Instalaciones del Usuario. 
 
 
Usuario: persona natural o jurídica que se beneficia con la prestación del servicio 
eléctrico bien como titular de un Contrato de Servicio o como receptor directo del 
mismo.


