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Para el desarrollo del estudio se seleccionó un enfoque de investigación cuantitativo debido a la 
recolección, procesamiento y análisis de datos para determinar los factores que inciden en el acoso escolar 
o bullying  en la Universidad Francisco de Paula Santander. Se lograron identificar las características del 
acoso escolar o bullying  en la institución. Igualmente, se asociaron las variables e indicadores sociales de 
la comunidad académica  a tipos de bullying presentes en la comunidad académica de la  Universidad 
Francisco de Paula Santander. Finalmente, se validaron los instrumentos de medida y su consistencia con la 
teoría fundamentada mediante el análisis factorial exploratorio.  

 

Palabras clave: Bullying, universidad, acoso escolar, indicadores sociales. 

 

 

 



 

FACTORES QUE INCIDEN EL BULLYING EN LA UNIVERSIDAD FRANCISCO DE 

PAULA SANTANDER 

 

 

 

 

 

 

 

INGRITHD KAROLINE PATIÑO ALBARRACIN        

NELLY ISABEL PARADA LAGUADO                    

 

 

 

 

 

 

 

 

UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER 

FACULTAD DE CIENCIAS BÁSICAS   

PLAN DE ESTUDIOS ESPECIALIZACION EN ESTADISTICA APLICADA 

SAN JOSE DE CUCUTA 

2015 



 

FACTORES QUE INCIDEN EL BULLYING EN LA UNIVERSIDAD FRANCISCO DE 

PAULA SANTANDER 

 

 

 

INGRITHD KAROLINE PATIÑO ALBARRACIN        

NELLY ISABEL PARADA LAGUADO                   

 

Trabajo de grado presentado como requisito para optar el título de  

Especialista en Estadística Aplicada  

 

 

Directora 

MAWENCY VERGEL ORTEGA 

Especialista en estadística aplicada   

Doctora en educación  

 

 

 

UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER 

FACULTAD DE   

PLAN DE ESTUDIOS ESPECIALIZACION EN ESTADISTICA APLICADA 

SAN JOSE DE CUCUTA 

2015 



 



 

Contenido 

pág. 

Introducción 15 

1. Descripción del Problema 17 

1.1 Planteamiento del Problema 17 

1.2 Justificación 21 

1.3 Objetivos 22 

1.3.1Objetivo general 22 

1.3.2 Objetivos específicos 22 

1.4  Limitaciones 23 

2. Marco Teórico 24 

2.1 Antecedentes de la Investigación 24 

2.1.1 Ámbito internacional 24 

2.1.2 Ámbito Nacional 26 

2.2 Marco Conceptual 27 

2.3 Marco Contextual. 35 

2.4 Marco Legal 45 

3. Marco Metodológico 49 

3.1 Enfoque de la Investigación 49 

3.2 Tipo de Investigación 49 

3.3 Población y Muestra 50 

4. Resultados 51 

4.1 Descriptivos 51 



 

4.2 Frecuencias 52 

4.3 Frecuencias Cruzadas 77 

4.4 Conglomerados 93 

4.5 Correlaciones 114 

5. Conclusiones 118 

Referencias Bibliograficas  119 


	1.1 Planteamiento del Problema
	Presentación.  Semestre a semestre la Universidad Francisco de Paula Santander, reafirma el compromiso institucional con los procesos de  mejoramiento continuo tanto en los aspectos misionales de nuestra casa de estudios, como también en todos sus procesos de apoyo académico.
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