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RESUMEN:

Se evaluaron los impactos sociales, laborales y educativos de la especializacion en
aseguramiento de la calidad ofertada por la Universidad Francisco de Paula Santander
UFPS en convenio con el Instituto Colombiano de Normas Técnicas y certificacion —
ICONTEC en los egresados del programa. Se realizaron encuestas aplicadas
aleatoriamente a empresarios que han contratado a egresados. Por ultimo, se
formalizaron las propuestas de ajuste a la malla curricular a la especializacion
aseguramiento de la calidad convenio U.F.P.S-INCONTEC.
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