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INTRODUCCION

La seguridad y el bienestar laboral es uno de los pilares mas importantes de una empresa,
pues es por medio de este que podemos garantizar el funcionamiento en éptimas condiciones de
cualquier compafiia, si bien hace unas décadas no se tenia muy en cuenta en el pais este tipo de
temas, esto ha venido cambiando con el compromiso de las entidades gubernamentales al expedir
normas que ayuden a la proteccion de la salud de los trabajadores, y de los trabajadores que se

esfuerzan para cumplir los lineamientos que se establecen.

En consecuencia a lo anterior podriamos decir que los planes de emergencia forma parte
de este importante pilar, ya que estos tienen la capacidad de determinar, controlar y establecer
procedimientos de accion, para cualquier amenaza que tenga la posibilidad de ocasionar dafios en
los trabajadores o las instalaciones de una empresa, un plan de emergencias tiene un enfoque méas
preventivo pues el objetivo es que las amenazas identificadas no se presenten, y en caso de que
aun asi lo hagan, se pueda actuar de una manera rapida y ordenada para poder mitigarla, para el
disefio del plan de emergencias de la COMERCIALIZADORA CAMDUN se opt6 por utilizar
una metodologia de andlisis cualitativo, esto se debe a que la mayoria del trabajo se realiza
mediante la recopilacion de informacion y el andlisis de ésta para que pueda ser utilizada en el
disefio del plan de emergencias, asi mismo se utiliz el método AIDEP para establecer los pasos
a seguir durante el disefio del plan de emergencias, esta metodologia se basa en la identificacion
de riesgos y amenazas histdricas y presentes, para poder establecer procedimientos de control

como los de evacuacion, con la creacion de mapas informativos.



1. PROBLEMA

1.1 Planteamiento del Problema

Dentro de la empresa COMERCIALIZADORA CAMDUN S.A.S. siempre se desarrollan
diferentes actividades que ayudan a garantizar el buen estado de salud de los trabajadores, esto
mediante los programas de inspecciones y pausas saludables que se implementan, no obstante
existen ciertos puntos que deben ser mejorados, uno de estos es la capacitacion y sensibilizacion
a los trabajadores sobre temas que les puedan ser Utiles para su bienestar, asi como la
conformacién de brigadas y la asignacion de roles y responsabilidades, puntos que son claves

para el funcionamiento de las brigadas y asi mismo del plan de emergencias de la empresa

La ausencia de protocolos de accion y procedimientos operativos normalizados (PONS)
que ayuden a guiar los procesos del plan de emergencias, asi como la ausencia de elementos
necesarios como sistemas de alarma, que podrian considerarse una amenaza debido a su
ausencia, son otros de los puntos en los que debe mejorar la empresa para poder implementar el
plan de emergencias y que este se pueda ejecutar de la mejor manera, todas estas circunstancias
se esperan solucionar durante el desarrollo de las pasantias por medio de la gestion que se

realizara.

1.2 Formulacion del Problema

¢El método AIDEP puede ser utilizado como una base para el disefio del plan de
prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias de la COMERCIALIZADORA

CAMDUN S.A.S.?
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2. OBJETIVOS

2.1 Objetivo General

Apoyar el disefio del plan de prevencidn, preparacion y respuesta ante emergencias
mediante el método AIDEP en la empresa COMERCIALIZADORA CAMDUN S.A.S. de la

ciudad de Cucuta.

2.2 Objetivos Especificos

e Evaluar mediante un diagnostico inicial de conocimientos a los trabajadores sobre el plan
de emergencias y su estado de preparacion ante las emergencias de la empresa.

e Analizar los datos recolectados para determinar la necesidad de formacion y capacitacion
de los trabajadores en el plan de emergencias.

e Identificar las amenazas presentes en la empresa que puedan ocasionar dafios a los
colaboradores o la infraestructura.

e Analizar las vulnerabilidades de la empresa con el método del diamante de
vulnerabilidad.

e Disefiar el plan de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias de la empresa.
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3. JUSTIFICACION

La falta de preparacion puede ser un error fatal en las empresas cuando hablamos de
amenazas como incendios 0 sismos, ya que estas son de las amenazas con més probabilidad de
ocurrencia, los sismos debido a la presencia de la falla de bocono que es una falla geoldgica que
aumenta la probabilidad de movimientos teldricos (Alvarado, Cantos, Pérez, & Audemard,
2015), la probabilidad de ocurrencia de incendio aumenta debido a las actividades propias de la
empresa, ya que se realiza el almacenaje de productos como jabones, detergentes, enlatados y
demaés productos de comercio, es por esto que se considera necesario la implementacion de un
plan de emergencias para la empresa que contemple todas las amenazas pero haciendo especial
énfasis en estas dos, ademas de tolo lo descrito anteriormente se suma que la ley establece la

creacion del plan de emergencias para la empresa debido a su tamafio y caracteristicas.
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4. DELIMITACIONES

4.1 Delimitacion Espacial

El disefio del plan de prevencidn, preparacion y respuesta ante emergencias fue realizado
en la empresa COMERCIALIZADORA CAMDUN S.A.S. de la ciudad de Cucuta, Norte de

Santander.

4.2 Delimitacion Temporal

El disefio del plan de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias fue realizado

en el primer periodo académico del afio 2023, entre el 06 de febrero y el 3 de junio.

4.3 Delimitacion Conceptual

AIDEP es un método normalmente utilizado para la gestion integral y participativa de
prevencion, preparacion, respuesta y recuperacion frente a emergencias y desastres, de acuerdo
con las especificas realidades locales de riesgos y de recursos, por lo que se considera una
herramienta Util para el desarrollo de planes de emergencias, siendo que ambos se cimientan
sobre las mismas bases, que son complementadas con la metodologia utilizada para su

desarrollo.
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5. ANTECEDENTES

5.1 Marco Teorico

5.1.1 Bases tedricas

Un plan de emergencias es un documento que contiene los pasos a seguir en caso de una
situacion de riesgo o peligro que pueda afectar a una organizacion o a una comunidad, el
objetivo es evitar o reducir las consecuencias negativas o los dafios que puedan derivarse de la
emergencia, asi como facilitar las acciones para actuar eficazmente ante ella, un plan de
emergencias incluye aspectos como la identificacion de las amenazas, la evaluacion de la
vulnerabilidad, la definicidn de los roles y responsabilidades, la organizacion de los recursos y

medios técnicos, y la capacitacion y simulacién del personal involucrado.

Los planes de emergencias ayudan a estar preparados a cualquier acontecimiento que
pueda generar dafios, ya que se considere como amenaza de origen natural o de origen antrépico
(amenazas originadas por las actividades humanas); para poder determinar los planes de accion y
tomar medidas de precaucion se deben haber identificado las amenazas con anterioridad, esto lo
podemos hacer mediante los analisis de vulnerabilidades, un andlisis de vulnerabilidades para un
plan de emergencias es un proceso que indica el mayor o0 menor grado de preparacion y
proteccidn para enfrentar una situacion de emergencia, es la determinacion de los niveles de
riesgo, la estrategia que sirve para identificar las amenazas en un lugar determinado, indicando si
es externa o interna, adicionalmente identifica la probabilidad de ocurrencia de cada amenaza y
el impacto que puede generar. Un andlisis de vulnerabilidades para un plan de emergencias sirve
para establecer medidas de prevencion y mitigacién, asi como para definir los recursos y las

acciones necesarias para responder a una emergencia.
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Adicional a esto los planes de emergencia aportan informacion de utilidad como mapas
de informacion y rutas de evacuacion y puntos de encuentro, todas estas herramientas ayudan a
que en caso de que se presente una emergencia los trabajadores de la empresa sepan cémo actuar
y a donde dirigirse, informacién que podria considerarse basica pero que puede suponer un gran

cambio en una situacién en la que se corre el riesgo de sufrir una lesion o incluso perder la vida.

5.1.2 Bases conceptuales

AIDEP: Método para la Gestion Integral y Participativa de Prevencion, Preparacion,
Respuesta y Recuperacion frente a Emergencias y Desastres, de acuerdo con las especificas

realidades locales de Riesgos y de Recursos.

Amenaza: Peligro latente de que un evento fisico de origen natural, o causado, 0
inducido por la accién humana de manera accidental, se presente con una severidad suficiente
para causar pérdida de vidas, lesiones u otros impactos en la salud, asi como también dafios y
pérdidas en los bienes, la infraestructura, los medios de sustento, la prestacion de servicios y los

recursos ambientales. (Min Trabajo, 2015)

Andlisis cualitativo: El andlisis cualitativo es aquel que revela cudles son las
propiedades y caracteristicas especificas de algo, asi como su valor distintivo, este tipo de
andlisis suele aplicarse en diferentes ambitos, desde investigaciones sociales y cientificas hasta la

produccién de objetos.

Analisis y evaluacion del riesgo: Implica la consideracion de las causas y fuentes del
riesgo, sus consecuencias y la probabilidad de que dichas consecuencias puedan ocurrir. Es el
modelo mediante el cual se relaciona la amenaza y la vulnerabilidad de los elementos expuestos,

con el fin de determinar los posibles efectos sociales, econémicos y ambientales y sus
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probabilidades. Se estima el valor de los dafios y las pérdidas potenciales, y se compara con
criterios de seguridad establecidos, con el propdsito de definir tipos de intervencién y alcance de

la reduccion del riesgo y preparacion para la respuesta y recuperacion. (Congreso, 2012)

Emergencia: Es aquella situacion de peligro o desastre o la inminencia de este, que
afecta el funcionamiento normal de la empresa. Requiere de una reaccion inmediata y coordinada
de los trabajadores, brigadas de emergencias y primeros auxilios y en algunos casos de otros

grupos de apoyo dependiendo de su magnitud. (Min Trabajo, 2015)

Evento Catastrofico: Acontecimiento imprevisto y no deseado que altera
significativamente el funcionamiento normal de la empresa, implica dafios masivos al personal
que labora en instalaciones, paralisis total de las actividades de la empresa o una parte de ellay
que afecta a la cadena productiva, o genera destruccién parcial o total de una instalacién. (Min

Trabajo, 2015)

Indicadores de estructura: Medidas verificables de la disponibilidad y acceso a
recursos, politicas y organizacién con que cuenta la empresa para atender las demandas y

necesidades en Seguridad y Salud en el Trabajo. (Min Trabajo, 2015)

Indicadores de proceso: Medidas verificables del grado de desarrollo e implementacion

del SG-SST. (Min Trabajo, 2015)

Indicadores de resultado: Medidas verificables de los cambios alcanzados en el periodo
definido, teniendo como base la programacion hecha y la aplicacién de recursos propios del

programa o del sistema de gestion. (Min Trabajo, 2015)
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Plan de emergencia: Consiste en la planificacion y organizacién humana para reducir al

minimo las consecuencias que pudieran derivarse de una situacion de emergencia en el trabajo.

Prevencion: Conjunto de medidas y acciones orientadas a evitar o disminuir los riesgos

de que se produzca una emergencia o0 a mitigar sus efectos.

Proteccién: Conjunto de medidas y acciones orientadas a garantizar la seguridad y el

bienestar de las personas, los bienes y el medio ambiente ante una emergencia.

Respuesta: Conjunto de medidas y acciones orientadas a controlar y superar una
emergencia, mediante la movilizacion y coordinacién de los recursos humanos y materiales

disponibles.

Evaluacion: Proceso sistematico de recopilacion, analisis e interpretacion de informacion

relevante sobre una emergencia, sus causas, consecuencias y lecciones aprendidas.

Recuperacion: Conjunto de medidas y acciones orientadas a restablecer las condiciones
normales de funcionamiento del sistema afectado por una emergencia, asi como a reducir su

vulnerabilidad frente a futuros eventos.

Respuesta: Ejecucion de las actividades necesarias para la atencién de la emergencia
como accesibilidad y transporte, telecomunicaciones, evaluacién de dafios y analisis de
necesidades, salud y saneamiento basico, blsqueda y rescate, extincion de incendios y manejo de
materiales peligrosos, albergues y alimentacion, servicios publicos, seguridad y convivencia,
aspectos financieros y legales, informacion publica y el manejo general de la respuesta, entre

otros. La efectividad de la respuesta depende de la calidad de preparacion.



17

5.2 Estado del arte

5.2.1 Internacional

El primer articulo se titula “PLAN DE EMERGENCIA EN CASO DE INCENDIO
PARA UNA INSTITUCION SUPERIOR EN EL ECUADOR?” realizado por (Sanchez &
Aguilar, 2018) fue publicado en la Revista Caribefia de Ciencias Sociales de Ecuador en 2018, el
trabajo de investigacion realizado en una Institucion Superior (1S) tiene como finalidad de
conocer y salvaguardar la integridad fisica del personal, cuando estén ocupando las diferentes
instalaciones, quienes estan en posibilidad de riesgos por las diferentes actividades académicas
como es la manipulacion de reactivos quimicos, equipos, materiales inflamables y conexiones
eléctricas en mal estado, por lo tanto es de imperiosa necesidad establecer un plan de emergencia

y simulacros ante la posibilidad de ocurrencia de un evento fortuito para prevenir riesgos.

La metodologia utilizada, es una investigacion accion - participacion, la cual permitio
recolectar toda la informacion a través de la aplicacion de técnicas e instrumentos de recoleccion
de datos (encuestas, Check List), todo ello fue posible gracias a la colaboracién de todo el
personal involucrado como son docentes, estudiantes y personal administrativo. Para
implementar este plan de emergencias, se aplico la evaluacion de riesgo de incendio método

simplificado de MESERI para priorizar los mismos y tomar acciones preventivas.

La prevencion es uno de los pilares cuando hablamos de un plan de emergencias, ya que
es mucho mas facil tomar medidas de accion en este aspecto que tener que cargar con las
consecuencias de una amenaza que se presenta en nuestra empresa, aunque existen situaciones

que se salen de nuestro control como las ocasionadas por la naturaleza, si que existen otras que
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podemos evitar, una de estas amenazas evitables son los incendios en la empresas ya que la

mayoria tienen un origen en falla humanas o de instalaciones.

Una herramienta muy util cuando hablamos de prevencion de incendios es el método
MESERI es un método simplificado de evaluacion del riesgo de incendio en instalaciones que
facilita la evaluacion, sin perder la finalidad que se persigue al determinar la cualificacion
objetiva del riesgo analizado. Este método pertenece al grupo de los métodos de evaluacion de
riesgos conocidos como “de esquemas de puntos” que se basan en la consideracion individual,
por un lado, de diversos factores generadores o agravantes del riesgo de incendio, y por otro, de
aquellos que reducen y protegen frente al riesgo, este método lo podemos evidenciar aplicado en
plan de emergencias contra incendio realizado por (Sanchez & Aguilar, 2018), es importante ver
un punto de vista un poco mas especifico cuando hablamos de amenazas, ya que nos pueden
ayudar a tener en cuenta ciertos factores que a lo mejor podriamos pasar por alto en un analisis
mas general, ademas de esto es importante especialmente para este plan de emergencias ya que
la empresa cuenta con una bodega, y estas instalaciones se pueden incendiar con mucha facilidad

si no se cuenta con la suficiente preparacion en caso de emergencia.

5.2.2Nacional

El segundo articulo se titula “La amenaza constante de los artefactos explosivos en
Colombia” Redactado por el comité internacional de la cruz roja en el afio 2023, en este se habla
acerca de la constante amenaza que representan los artefactos explosivos en Colombia, esta
preocupacion nace después de la firma de los tratados de paz, y aungue cimienta sus bases en las
minas antipersona gque aln no se han desactivado, nos da una vista importante acerca de la

cantidad de lesionados que pueden haber incluso en los presentes afos, el articulo utiliza la
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recoleccion de informacion de otros medios para su realizacion, tales como la revista Colombia
Risk Analysis, que es la que aporta los datos recolectados, y que no solo establece los dafios
ocasionados por artefactos explosivos sino el nivel de peligro que representa cada departamento

del pais.

El ambiente nacional es importante para tener en cuenta ya que da en ocasiones un punto
de vista mas amplio, que nos permite prepararnos para cosas que podriamos considerar poco
probables en nuestra zona, aunque la mayoria de amenazas como las de origen natural se pueden
dar sin importar el lugar donde estemos ubicados, como es el caso de los incendios forestales, las
inundaciones y vendavales, no significa que todas tengan la misma probabilidad de incidencia en
el territorio nacional, esto se debe generalmente a que el contexto social es muy diferente

dependiendo de en qué parte del pais estemos ubicados.

Esto se puede evidenciar con mas facilidad en las amenazas de origen antrépico, ya que
estas dependen mayormente del actuar humano sobre su entorno, es por esto mismo que se
deberia considerar estas amenazas un poco mas, en especial porque una de las amenazas mas
preocupantes durante los Gltimos afios han sido los artefactos explosivos, y es que solo durante el
afio 2022 se reportaron aproximadamente 515 victimas, de las cuales 56 tuvieron un desenlace
fatal, un punto importante a resaltar es que el 70% de las victimas se encuentran concentradas en
6 departamentos, entre los que esta norte de Santander con 41 personas afectadas. (OCHA,

2023).

Es por esto que es de vital importancia contemplar este tipo de amenazas, mas aun
teniendo en cuenta que estamos ubicados entre los 10 departamentos mas peligrosos de

Colombia segun el analisis realizado por (RiskAnalysis, 2021), y que este tipo de amenazas
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antropicas no solo pueden afectar la integridad de las personas como lo evidencia el informe
realizado por (OCHA, 2023), sino que también causan un gran dafio al medio ambiente, los
dafios al medio ambiente ocasionados por explosiones mas comunes son las explosiones de los
oleoductos, y es que aunque estos casos puede que no se consideren como una catastrofe
nacional, si supone un gran impacto a la naturaleza y a la economia de las empresa que son
victimas de estos tipos de atentados, y es que en el afio 2018 el costo de las reparaciones
derivadas de los atentados terroristas y de las valvulas ilicitas en los sistemas de transporte, fue

cercano a los $157.000 millones de dolares americanos (US$) (Solano, 2021).

5.2.3 Regional

El tercer articulo se titula “Disefio del plan de prevencion, preparacion y respuesta ante
emergencias en el marco del decreto 1072 de 2015, para el Centro de Diagndstico Especializado
Materno Infantil IPS Cedmi, Cucuta Norte de Santander.” Y fue escrito por (Escobar & Suarez,
2020) y publicado por la UniMinuto, El objetivo principal de la investigacion es disefiar un plan
de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencia para el Centro de Diagndstico
Especializado Materno infantil IPS CEDMI, ubicado en la ciudad de Clcuta Norte de Santander,
esta medida se hace teniendo en cuanta que la ciudad de acuerdo con su ubicacién geogréfica
puede presentar fendmenos naturales como movimientos sismicos, inundaciones, descargas
eléctricas o fendmenos bioldgicos, sumado a esto se pueden generar situaciones de emergencia
por fendbmenos causados por el hombre tales como incendios, atentados terrorista, explosiones,
fallas en estructuras. Es responsabilidad de cada empresa contar con planes de atencién, como lo
esta estipulado en el decreto 1075 de 2015 La forma en que reacciona una entidad publica o

privada ante un evento que pueda amenazar la vida o la integridad fisica de los empleados
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conduce a generar acciones que eviten dafos al individuo, por este motivo es necesario realizar
una preparacion adecuada, con procesos indicados y capacitaciones para intervenir en los
diferentes eventos que puedan afectar al personas que hace parte del Centro de Diagnostico

Especializado Materno Infantil IPS CEDMI en Cdcuta Norte de Santander.

Para el disefio o implementacién de cualquier tipo de plan o programa se debe establecer
una linea de partida, esto nos ayuda a saber en qué punto nos encontramos con respecto a donde
queremos llegar, en el caso de los planes de emergencia se necesita para saber con qué
herramientas cuenta la empresa y de cuales carece; (Escobar & Suarez, 2020) realizan la
aplicacion de una herramienta de recoleccién de informacidn para realizar el analisis y establecer
el punto de partida de su proyecto, esto le permitié adelantarse a ciertos aspectos como la
necesidad de capacitacion al personal en caso de emergencia, asi como la instalacion de alarmas

y conformacion de las brigadas.

A parte de toda la informacion acerca de carencias que nos puede brindar la encuesta,
esta también puede darnos una informacién de con que podemos contar, como por ejemplo que
personas estan dispuestas a ser parte de las brigadas de emergencias, este es un punto muy
importante ya que, en el caso de la COMERCIALIZADORA CAMDUN al contar con turnos
rotativos se deberia establecer las brigadas para que tengan una presencia en todos los horarios,
informacion como esta es valiosa para no tener inconvenientes cuando ya esté mas avanzado el

plan de emergencias.
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6. DISENO METODOLOGICO

6.1 Tipo de proyecto

Se realiz6 un proyecto de investigacion bajo la metodologia de andlisis cualitativo, el cual
inicio con la recopilacion de la informacion necesaria para dar un diagndstico inicial del
problema, mediante la aplicacion de encuestas a los trabajadores, estas encuestas fueron
posteriormente analizadas y se gener6 un informe en el que se identificaron las fallas con

relacion al tema central que es el plan de prevencidn, preparacion y respuesta de emergencias.

6.2 Actividades metodoldgicas

6.2.1 Actividades metodoldgicas del primer objetivo

Disefio de encuesta sobre el conocimiento del plan de emergencia: Se realiz6 una
encuesta para medir principalmente el conocimiento de los trabajadores acerca de las rutas de
evacuacion, puntos de encuentro y demas herramientas que complementan el plan de

emergencias, para esto utilizo el siguiente esquema de preguntas:

Preguntas de la 1 a la 3: Estas preguntas estaban enfocadas a determinar el
conocimiento acerca de la terminologia basica del plan de emergencias, no se buscaba establecer
el conocimiento de la metodologia en su totalidad, sino dar una percepcion basica acerca del

manejo de estos términos por parte de los trabajadores.

Pregunta 4: Esta pregunta se fundamenta en determinar el conocimiento de los
trabajadores sobre las amenazas a las que se podrian ver expuestos en la empresa, se manejé con
opcién mdaltiple y multiple respuesta debido a que la empresa se puede ver expuesta a varias

amenazas.
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Pregunta 5, 6 y 7: Estas preguntas buscaban establecer el conocimiento de los
trabajadores acerca de conocimiento basico de un plan de emergencias como las rutas de

evacuacion, puntos de encuentro e informacion de los equipos de emergencias, se manejo una

respuesta Unica con multiple opcién.

Preguntas 8 y 9: Se plantean con el fin de determinar el conocimiento acerca de las
brigadas conformadas en la empresa, ademas de poder establecer el interés por parte de los

trabajadores en hacer parte de una de estas.

Pregunta 10: Es una opinion general de los trabajadores enfocada en saber si ellos creen

que la empresa podria actuar en caso de emergencia.

[ENCUESTA DE CONGCIMIENTO DEL PLAN DE EMERGENCIAS

1. ¢sabe usted que &5 unz amenaza?
&) Peligrolatents de qua un evento fisico de crigen natural, o causade, o inducido por
Iz accion humana de manera accidental.
b) s aquella situacidn de peligro o desastre o |3 inminzncia de este, que afects &l
funcionamiznta normal de la empresa.
t) Acontecimiento imprevista y no deseado que altera significativamente &l
funcionamiznto normal de |z empresa.

2. ¢5abe usted que s una emergenciz?
2| Peligro latente de qua un evento fisico de erigen natural, o causado, o inducido por
Iz accidn humana de manera accidental.
b) Es aquella situacién de peligro o desastre o la inminancia de este, que sfecta &l
funcionzamiento narmal de Iz empresa.
€] Acontecimiento imprevisto y no desesdo que altera significativamente &l
funcionzmiento narmal de |z empresa.

3. ¢Sabe usted que &5 un evento catastréfico?
g} Peligrolatentz de que un evento fisico de origen natural, o causada, o inducido por
Iz accion humana de manera accidental
b) Es squella situacién de peligro o desastre o la inminencia de este, que afecta el
funcionamiento normal de |z empresa.
t) Acontecimiento imprevista y no deseads que altera significativamente &l
funcignamiento narmal de Iz empresa.

4. ¢sabe cugles amenazas podria afectar |z empresa? Selecciones |as que considere que
podrian presentarse de la sizuiente lists

3] simos

b] Terremotos
¢} Incendios
d) Eventos stmosféricos (lluvias torrenciales, vendavales)

g) Explosiones

| Derrames quimicas

E) Fugasdegas

h) Atentados, terrorismo y asonadas
il Hurtos

5. ¢Conoce cusl ez |a ruts de evacuscion mas cercana a su unto de trabzjo?

lustracion Imodelo encuesta
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Aplicarla encuesta de conocimiento del plan de emergencias: La encuesta fue cargada
en un formulario de Google para facilitar la difusion de ésta, asi mismo se facilitaria mas a los
trabajadores el llenado de la misma, por medio de grupos de WhatsApp se realizé la difusion de
la encuesta con el fin de conseguir la mayor participacion posible, a continuacion podemos ver el
formato de la encuesta montado en la plataforma de Google, esta lleva una descripcion donde se

informa el objetivo de la misma.

Universidad Francisco
de Pagla Santander

Diagnostico de Conocimiento del Plan de
Emergencias

El presente formulario tiene come ohjetiva determinar el conocimients acerca del plan de emergenciaz de los
trabajadores de la empresa COMERCIALIZADORA CAMDUN 5.4.5.

Se agradece responder las preguntas segln su percepcidn, ya gue las respuestas serdn utilizadas para
establecer una lines base que evidencie las necesidades de |z empress en implementar 2l plan de
emergencias.

Mombre completo (Primera apellido y luege nombre) *

Texto de respussta corta

i Sabe usted que es una amenaza?

Peligra latente de que un evento fisico de origen natural, o causade. o inducido por la accién humana de ...

lustracion 2formulario google diagnéstico del plan de emergencia

Se agregaron campos como el nombre para identificar a la persona que responda y por

medio de la planta ubicar su puesto de trabajo.
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6.2.2 Actividades metodoldgicas del segundo objetivo

Disefio del plan de intervencion en la empresa: Conforme a las necesidades
identificadas se establece el plan de intervencion de la empresa, para el disefio del plan de
emergencias, en este se establece la metodologia a utilizar y el paso a paso a desarrollar para
lograr el disefio del plan de emergencias, se optd por tener un plan de emergencias mas simple
pero con anexos robustos que faciliten la difusion de la informacidn realmente importante, como
las rutas de evacuacién y los PONS, es por esto que estos se cuentan como un anexo del plany
no estan contenidos dentro del mismo, a esto se le agrega la propuesta de la utilizacion del

método AIDEP en la creacion del disefio.

Realizarlas inspecciones de camillas, botiquin, extintores: La realizacion de
inspecciones se tiene en cuenta para determinar el estado, calidad y cantidad de herramientas con
las que disponia la empresa para la atencion de emergencias, ya que no se contaba con el formato
de inspeccién a camillas y botiquines este se cred de cero, se utilizaron los implementos basicos
de un botiquin tipo B para establecer los criterios de inspeccion del botiquin, mientras que para
la camilla solo se utiliza una inspeccién superficial del estado de esta, el arnés tipo arafia y los

inmovilizadores.
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o0 COMERCIALIZADORA CAMDUN 5.A.5. $3T-FTO-021
c, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Fecha: 1510312023
> “‘ PROCEDIMIENTO DE INSPECCIONES Version:2
CAMDUN SG SST INSPECCION A BOTIRUINES Y CAMILLAS Pagina 1
LUGAR: | FECHA DE LA INSPECCION:

CAMILLAS

C: CumpleMC: Mo cumple CP: Cumple porciolments MA: Mo Aplica
CONDICIGN DE CAMILLA

H.DE
No | camiLia UBICACION ESTADOFiSICO | oo AGCESD sEfintizacion | SOFORTE DE ESTADO DE conneas e | IMRRHLIZADOR | INMOVLIZATOR | inmoviuzaoor
DE LA CAMILLA PARED LIMPIEZA DE CUELLO

OBSERYACIONES:

| n WY 4 _n ] y

BOTIRUINES

L C: Qumplel MC: Mo Cumpld | CP: Cumgl nte  MUA: Mo Bplics
| - - =
|| ‘-l [ ] || CONDICIONES DEL BOTIGUIN

H.DE ¥e, . 3 FErERS o8, . N i‘-. - i P -
Ho. Bm':nui UBICACION §§\ g:: = f" :§§\E %gs: Eg;: g} é E: % g: %%: E%: 2;2
AR LR e 1 L § R

:s i SRR S R B A P | EE 3

lustracion 3formato inspeccion botiquin- camilla

Realizar un informe evidenciando la necesidad de un plan de emergencias y de
capacitacion de los trabajadores: Gracias a los resultados evidenciados en la encuesta y las
inspecciones aplicadas en la empresa se pudo determinar la necesidad del disefio del plan de
emergencias, para evidenciar esta necesidad se realiz6 un informe de hallazgos de la encuesta en

donde se identifico que:

e El conocimiento de los trabajadores en cuanto a las terminologias evaluadas es muy bajo
y deberia ser fortalecido por medio de actividades de socializacidn una vez esté
terminado el disefio del plan de emergencias.

e Aunque no se han disefiado las rutas de evacuacion ni los puntos de encuentro los
trabajadores tienen presente cual es la salida mas cercana a su puesto de trabajo, se tratara
de hacer que esas sean las rutas que queden designadas una vez disefiado el plan de

emergencias.
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e Mas del 73% de los encuestados no saben el estado de conformacion de las brigadas y de
igual manera el 73% de los encuestados no quieren formar parte de las brigadas, y de las

personas que si quieren formar parte solo dos son aptos para formar parte de ésta.

Anélisis de los resultados de las inspecciones y solicitud de implementos necesarios:

De igual manera se realiz6 un informe de las inspecciones realizadas en donde se
identificaron las necesidades de educacion a los trabajadores, asi como la necesidad de

adquisicion de mas equipos de emergencias y la correcta instalacion de los existentes.
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PROCEDIMIENTO DE INSPECCIONES Pagina 4

INFORME DE INSPECCIONES DE SEGURIDAD ¥ SALUD EM EL TRABA.JO

Ef.I:I:;.:I’o Descripcion
duchas, para que estas se puedsan utilizar por los
coleboradores de ser necesario.
Priorizacion del hallazgo Alto
{bajo. medio, alto, muy alto)
Ewvidanciz fotografica
En sansamiznts basico, 52 evidencia que los
H colaboradores de la bodega no cusntan con lockers
allazgo - "
suficientes pars guardar de manera segura y organizads
. sus elementos personales.
Riesgo 8 Se recomiends ubicar o instalar area de lockers para que
Recomendaciones los colaboradores puedan guardar sus elementos
personales y se de orden y aseo en el dres inspeccionads.
Priorizacion del hallazgo Alto
{bajo. medio, alto, muy alta)

Ewvidencia fotografica

Riesgo 7

Equipos de emergencia, los exfintores no estan
debidamente instalados y suslen ser obstaculizados por
Hallazgo herra_nmentss de trabajo, el_buhqum suele estar ot.astn.ndu

por sillas almacenadas de igual forma gue |s camilla.
También s& evidencio lz falts de sefalizacién de rizsgo
alécirico en el dres de bodega.

Se recomiends hacer la debida instalacidn y sefalizacidn
de los extinfores para que se pueda estén de una maners
mas visible para su uso en caso de emargencia, ambign
se recomiends liberar el espacio en gque se encuentra en
botiguin ¥ la camilla para que en momanto de una
emergencia sea facil y rapido su acceso.

Recomendaciones

llustracion 4informe de inspecciones

Una vez realizado el andlisis del informe se hace la solicitud de informacion, asi como de
cotizaciones para la instalacién de los extintores existentes y la adquisicion de unos nuevos, asi

como de la cotizacidn de sistemas de alarma.

6.2.3 Actividades metodoldgicas del tercer objetivo

Realizar un estudio de antecedentes de las amenazas presentadas: Mediante la

investigacidn por medio de paginas publicas como la del Servicio Geoldgico Colombiano y la
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Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres, se logra identificar las amenazas con

mas ocurrencia que pudieran afectar a la empresa, ya sea por su cercania o por las caracteristicas

similares, a raiz de la obtencién de esta informacion se creo el historial de amenazas de los

ultimos 5 anos.

HISTORIAL DE AMENAZAS PRESENTADAS

oD 4

CAMDUN

FECHA

EVENTO

DESCRIPCION DEL EVENTO

ACCION DE RESPUESTA

EFECTOS

DEM 23022

Slamo

El servicio gealogl oo eolormbiano repora un
sirma de aproximadaments 4.7 en |a escala
de Richter, a una profundidad de 30km

El Zulia - Nore de
Santander

Mo &2 tieme negistnn

Minguno

DM 2022

Incendio

Un incendso de gran magnitud se presenta
e una empresa de plasticos, ubicada por el
Andlo Vial Onental, & poeos mebes de la
glrieta de El Escobal, en Cleuta.

Anilo vial onental -
Clcuts

Mo s tiens negistnos

Minguins

1032022

Slemo

El sarvicia gealogi oo colombilano repora un
sarma de aprocimadaments 5.9 en la escala
de Richter, a una profundidad de 151km

Log Santos -
Santandar

Mo g2 tiens registne

Minguno

12N 22020

SiEmo

El servicio gealogics colombians repora un
sifo de aproximadamente 4.7 en la escaka
de Richter, & una prefundidad de 1B4km

Willa Care - Norte de
Santander

Mo g tiene negistnn

Minguno

12042020

Skemo

El servicso geologi oo colombiano repona un
s de aproximadaments 4.4 en |a escala
de Richter, a una profundidad de 120.6%m

Comencidn - Norte de
Sanander

Mo g tieme negistnns

llustracion 5historial de amenazas

Minguno

Esta informacion recolectada y tabulada sirve como un indicador de las amenazas que

tendrian méas probabilidades de ocurrir en la empresa, por lo que se decide incluirlas en el

andlisis de vulnerabilidades, asi mismo se realiza el cumplimiento del Analisis Histérico del

método AIDEP.

Realizar una identificacion de las amenazas presentes en la empresa: A partir del

analisis historico realizado se identifican las amenazas y la probabilidad de que estas se

presenten, esto se hace por medio de los criterios establecidos en la metodologia de andlisis por



colores “Diamante de colores” que fue la utilizada para la realizacion del analisis de

vulnerabilidad.

ANALISIS DE AMENAZAS

AMENAZAS FUENTE DE LA AMENAZA CALIFICACION NTERPRETAGION
Brotes Epidemicos [Varicels, Fubeals, Zika,
Chikunguia, Otros]
HMatural - y
2 | Eiclagien |ERidemiss PROBAELE
3 Pandemias = con una carga virsl bastante PROBAELE
o el SARS COV 2 (COVID 19)
a4 Lluvias Fuertes y Graniza das Durante |3 temporada de lluvias que suele se FPROBABLE
empearada por ¢l Fenomena de la nifia
5 Wientos Fuertes y Vendabales Durante las fechas de agosto a actubre
Klatural -
|—{ Hidrometer
eoldgica
B Tormentas sléctricas (caida de rayos). Durante |3 temporada de lluvias que susle ser PROBABLE
empearada por el fenomena de la nifia
=Y 1o emp rra o1 ||

Mediante la identificacion de amenazas se cumple con otro punto de la metodologia

AIDEP que seria la Identificacion de Peligros, en esta se tuvieron en cuenta un total de 13

llustracién 6 analisis de amenazas

amenazas divididas de la siguiente manera.

e 3 de origen natural bioldgico (brote epidémico, epidemias, pandemias)

30

e 4 de origen natural hidrometeorolégico (lluvias, vendavales, tormentas eléctricas,

nundaciones)

e 1 de origen natural geoldgico (sismos)

e 2 de origen tecnoldgico (incendios, derrames o escapes)

e 3de origen social (Asonadas, hurtos, terrorismo)
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6.2.4 Actividades metodoldgicas del cuarto objetivo

Anélisis de vulnerabilidad: Una vez identificadas las amenazas se realiza el analisis de
vulnerabilidades por medio de la metodologia del diamante de vulnerabilidades, esta
metodologia se aplica por medio de unas encuestas en donde se obtiene un puntaje, de acuerdo
con la capacidad de preparacion y respuesta de la empresa ante una situacién de emergencia, asi

como la posibilidad de ocurrencia de la amenaza seleccionada.

MATRIZ DE VULNERABILIDADES

ANALISIS DE YULNERAEILIDAD

AMENAZAS NIVEL DE RIESGO
PERSONAS RECURSOS SISTEMAS ¥ PROCESOS
e RESULTA
AMENAZA CALIFICACION :! DODEL  INTERFRETACION
e DIAHAHTE

=

Erotes Epidemicos ’

[Waricela, Rubeala, Zika, POSIBLE 03|03 |06 |13 | MEOW | 10 | 06| 0.2 (18 | MEOW | 10 | 05 | 10 | 25 | BAJA BAJO

Chikungufia, Otros]

Epidemias PROBABLE | 03 | 03 | 06 | 13 | mED | 10 | 06 |02 | 18 | mEDs | 10 | 05 | 10 | 25 | Bada TOLERABLE
Pandemias PROBABLE | 03 | 03 | 06 | 13 | mEDiA | 10 | 06 [ 03 | 19 | mEDa | 10 | 05 | 10 | 25 | Bada TOLERABLE
Lhuvias Puertes y PROBABLE | 0.4 | 0.3 [ 06 | 14 | MEDIA | 10 | 06 | 03 | 19 | MEOWK | 10 | 05 | 10 | 25 | BAJA TOLERABLE

Granizadas

Vientoz Fuertes y

VSV ®

" »F
kel POSIBLE | 0.4 | 0.3 [5 '“/1?4 MeDia | 10 | 06 | 03 | 13 | mEDe (lﬁ 05 | 10 | 25 | Bada BAJO
N F - -
PisVallals I
— LA TCA )
prmentas Slciinas FROBAELE | 04 | 03 | O | 15 | ME ,"I.:lj) 06 [ 03| 19| meois | 107 | o5 | 10 | 25 | BaJa TOLERABLE
[caida de rayos). -

llustracion 7matriz de vulnerabilidad

El diamante que determina el riesgo esta compuesto por cuatro rombos que equivalen a la
amenaza (su probabilidad de ocurrencia) y los otros tres se obtienen de los resultados de las
evaluaciones realizadas estas representan el grado de preparacion o vulnerabilidad de (personas,

recursos y sistemas y procesos) para de este modo componer el diamante de vulnerabilidad.
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Para garantizar una mayor calidad el formato utilizado fue programado para reflejar el
color del rombo segun la calificacion de manera automatica, esto se hizo por medio de

programacion con MACROS del archivo.

Para continuar con el cumplimiento del método AIDEP se relaciona el anélisis de
vulnerabilidades con el Diagnostico de Vulnerabilidad del método, como se habia tenido previsto
en el informe 1, y a su vez la matriz de vulnerabilidades con Evaluacion del Riesgo gracias a que

refleja el nivel de riesgo de las amenazas analizadas.

6.2.5 Actividades metodoldgicas del quinto objetivo

Disefio de rutas de evacuacion y mapas de informacion: Para la realizacion de los
mapas de evacuacion y mapas informativo primero se realizo la instalacion de los extintores que
se habian reportado gracias al informe de inspecciones, al inicio se pretendia que un externo
realizara la planimetria de las instalaciones, pero debido a que no se necesita tanta exactitud y lo
que se busca es dar una idea de la ubicacién de las rutas, salidas y herramientas para emergencias
se decidid hacerlo por medio de aplicaciones que faciliten el desarrollo de estos, debido a esto y
que luego de una comparativa de opciones se optd por la utilizacién de una herramienta en linea

Ilamada CEDREO que ofrece la posibilidad de hacer planos en 2D Y 3D de manera gratuita.

Para la obtencion de las mediciones se utilizé la herramienta de medicion superficial de
Google Maps, en donde se obtuvo que la empresa tiene 20m de frente por 90m de fondo para un
total de 1800 m\2, una vez obtenidas las medidas de procedié a hacer la division interna de las
instalaciones para reflejar de la mejor manera posible la empresa, luego de hacer las divisiones se
realizd la colocacion del mobiliario para que sirvan como punto de referencia en los mapas, estos

mapas fueron exportados y usados en el procedimiento de evacuacion en donde se colocé la
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ubicaciones de extintores, camillas y botiquines, ademas de disefar las rutas de evacuacion para

llegar a los puntos de encuentro internos.

Disefio de protocolos de accion de las brigadas: Para la realizacion de los PONS se
tuvo en cuenta las amenazas con mas nivel de riesgo, y se seleccion6 una de cada origen para la

realizacién del PON.

Debido a que la empresa estad implementando cambios en el control y disefio de la
documentacion se opto por realizar los procedimientos con el manual de elaboracion de
documentos mas reciente para que estos no debieran ser actualizados, dentro de cada PON
podemos encontrar que estd compuesto por un objetivo, alcance, definiciones, normatividad
aplicable vigente y luego la descripcidn del procedimiento en donde se especifica paso por paso
las acciones a tomar en caso de que la amenaza se presente, de igual manera se cuenta con un

flujograma que facilita la explicacion del PON.
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SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAD

Revision: 01

CAMDUN PROCEDIMIENTO OPERATIVO NORMALIZADO EN | Fecha  elaboracion:
CASO DE SISMO 01/06/2023
[ 0. Durante ¢l mavimienta canserve §a calma, infunda seguridad y ayude alos demas ]

02, 5 na puede salir ublquese en zanas
de seguridad busque resguardo cerca
de su drea de trabaja

— J

06. Matifique al comandante de incident e
para que éste proceds a comunicarse con
avuda externa.

07. Comuniquese  can ol cuenpn
bamberas de la 2ana

'

08, Espere que lleguen los anganismas de
rescate ¥ apoya externa

[
[

de

[ 03. Bvarue hada un sitin segura o al punta de encuentra

|

04. De inicha can ol contea del persanal evouada ]

05. Determine los desapareddos ¢ inide el rescate ]

09, i ol lugar so enouentra ondpimas condicianes
retame nuevamente sus labares

l

» 140. Una wez se retarne la normalidad se procedera a
elaborar un informe de lo sucedida.

11. Realice un reparte de recursas utilizadas
#nn wenda Asl snuinn A nlaneacisn

!

|

12. Deinigio 2 la investizackn del inddente y
proceda a elabarar un infarme de hallazgas.

&

[ )

lustracion 8pon de sismo

Disefio de protocolos de evacuacion: El

esquema que los PONS solo que en el desarrollo

procedimiento de evacuacion sigue el mismo

del procedimiento no se hace una tabla, sino

que se especifica como debe desarrollarse la evacuacion y las funciones de todo el comité de

emergencias ante la ocurrencia de un incidente, en este también se encuentran los planos de

evacuacion y el mapa informativo con la sefializacion e indicacion de las rutas de evacuacion,

salidas de emergencia, puntos de encuentro y ubi

cacion de los equipos de emergencias.
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COMERCIALIZADORA CAMDUN S.AS. Cédigo: PR-SST-010
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Revisién: 01
CAMDUN PROCEDIMIENTO DE EVACUACION Fecha  elaboracian:
01/06/2023
7.4. Rutas de evacuacion

* Oficinas administrativas planta baja

llustracién 9procedimiento de evacuacién

Conformar y capacitar las brigadas: Esta actividad ain no se ha realizado debido a que
los candidatos registrados deben ser revisados y aprobados por la directora de talento humano,
una vez se haya concluido con eso se podra realizar la capacitacion y socializacion de funciones
de los brigadistas, ya se crearon los formatos que se pudieran necesitar para el funcionamiento de
las brigadas como son las actas de conformacion y las hojas de vida de los brigadistas, para la
elaboracion de las actas se tuvieron en cuenta las obligaciones establecidas en el decreto 1072 de
2015 para la empresa, la hoja de vida de brigadistas contiene la informacién basica del trabajador
asi como otros aspectos de interés como la brigada a la que pertenece, tipo de sangre, alergias y

el compromiso que este adquiere al formar parte de las brigadas.



& COMERCIALIZADORA CAMDUN S.A.S. Cédigo: FO-SST-029
® SEGURDIAD Y SALUD EN EL TRABAJO Revisién: 0
CAMDUN HOJA DE VIDA DE BRIGADISTA Fecha elaboracién:
16/05/2023
DATOS PERSONALES
CIUDAD: DEPEMDEMCIA O AREA:
NOMBRE Y APELLIDOS: SEXO:F__ M___
LUGAR Y FECHA DE NACIMIENTO: EDAD:
CEDULA N° DE:
GRUPO SANGUINED Y RH:
EPS: ARL:
TELEFONO: CELULAR:
E- MAIL:
FECHA DE INGRESO A LA EMPRESA:
EN CASO DE EMERGENCIA LLAMAR A:
NOMBRE: TELEFONO:
NOMBRE: TELEFONO:
ESTADO DE SALUD
Marque con una X si ha padecido alguna de las siguientes condiciones de salud, en caso afirmativo explique cual.

CONDICION si NO | :DE QUE TIPO? CONDICION si NO | ;DE QUE TIPO?
Enfermedades cardiacas Problemas de visién
Epilepsia Fractura o problemas oseos
Asma, Asfixia Problemas musculares

llustracion 10 hoja de vida brigadista
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6.3 Cronograma de actividades

Marzo] Abril|MayofJunio
12131411{2131412)213141112|3

Objetivos Actividades

[Evaluar mediante un diagnostico|Disefio de encuesta sobre el

inicial de conocimientos alos  |conocimiento del plan de emergencia. XX
[trabajadores sobre el plan de
i Aplicar la encuesta de conocimiento
emergencias y su estado de
L del plan de emergencias. Ix
preparacion ante las
emergencias de la empresa.
Analizar los datos recolectados |Disefio del plan de intervencién en la
X|X
para determinar la necesidad de |empresa.
formacion y capacitacion de los [Realizar las inspecciones de camillas,
X|X
[trabajadores en el plan de botiquin, extintores.
emergencias. [Realizar un informe evidenciando la

necesidad de un plan de emergencias | [X|X

y de capacitacién de los trabajadores.

Andlisis de los resultados de las
inspecciones y solicitud de XX

implementos necesarios.

Identificar las amenazas [Realizar un estudio de antecedentes

presentes en la empresa que de las amenazas presentadas. o
puedan ocasionar dafios a los  |Realizar una identificacion de las

colaboradores o la amenazas presentes en la empresa XX
infraestructura.

Analizar las vulnerabilidades de [Analisis de vulnerabilidad.

la empresa con el método del XX

diamante de vulnerabilidad.

Disefar del plan de prevencion, |Disefio de rutas de evacuacion y

preparacion y respuesta ante mapas de informacion.

emergencias de la empresa. Conformar las brigadas. XX|X
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Capacitar las brigadas.

Socializar el plan de emergencias con

los trabajadores.

Disefo de protocolos de accion de las

brigadas.

Disefo de protocolos de evacuacion.
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UFPS Empresa Pasante
Rubro S 2 S 2 S 2 Total
g 2 g = 8| 2
w L L L L L
Equipos — 0 | N/A 0 N/A 0 | Computador | 0
herramientas portatil
Licencias de 0 | Biblioteca 30.000 | Almacenam | 0 | Licenciade | 30.000
software virtual iento en la Windows
nube OEM
(OneDrive)
Materiales e 0 | N/A 1.000.000 | Botiquines, 0 | N/A 1.000.000
insumos camillas,
extintores
Papeleria y 0 | N/A 0 Resmas de 0 | N/A 0
atiles de papel
escritorio tamarfio
carta,
impresora
Salidas de 0 | N/A 1.050.000 | Subsidiode | 0 | N/A 1.050.000
campo transporte
Servicios 0 | N/A 0 N/A 0 | N/A 0
técnicos
Documentacié | 0 | Document 0 N/A 0 | N/A 0
ny bibliografia acion
técnica
Otros 0 | N/A 0 N/A 0 [N/A 0
Total 0 2.080.000 0 2.080.000
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8 CONCLUSIONES

e Laelaboraciény aplicacion de la encuesta permitié desarrollar habilidades de gestion,
debido a las dificultades presentadas por la falta de tiempo de los trabajadores de la
empresa, este tipo de situaciones dan oportunidad de ser ingeniosos y buscar soluciones
para que no se afecte el desarrollo de las actividades planeadas.

e Laevaluacion de conocimientos dio la oportunidad a la empresa y al estudiante de
identificar las necesidades de la realizacion de una jornada educativa, que deberia ser
realizada a los trabajadores de la empresa con respecto a la informacion del plan de
emergencias y las brigadas, ya que la informacion con la que contaba estaba erronea.

e Durante el andlisis historico e identificacién de amenazas se pudo evidenciar la falta de
fuentes de informacion confiable para tener un historial de las amenaza presentadas en el
pais, esto se debio a que varias de las paginas nacionales cuentan con bases de datos
desactualizadas, lo que dio la oportunidad de realizar una investigacion mas profunda en
donde se pudo determinar, que en el caso del Sistema Geoldgico Colombiano se cuenta
con un reporte desactualizado, pero que a su vez tienen una plataforma que tiene todo los
hechos sismicos sucedidos en los tltimos meses y que resultaba bastante util para la
actividad que se estaba desarrollando.

e Con los datos obtenidos de la identificacion de amenazas se pudo determinar cuales son
las que mas probabilidades tienen de presentarse en la empresa, y con base a esto se
desarrollaron todas las herramientas para realizar la evaluacion de vulnerabilidades de la
empresa, en donde se pudieron encontrar fallas en cuanto a los sistemas y procesos ya

gue, aungue no existe ninguna amenaza con una nivel de riesgo elevado, si se cuenta con
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varia que puede ser facilmente mejorables si se asigna presupuesto para la instalacion de
herramientas que ayuden en caso de emergencia.

Al contar con la evaluacion de las vulnerabilidades se pudo avanzar con la elaboracion de
los planes y procedimientos, que ayudarian a la empresa en caso de que una amenaza se
presentara, procedimientos como los PONS que se basaron en los datos del analisis de
vulnerabilidad, gracias a esto se puede evidenciar la articulacion de las actividades
planeadas y como cada una encaja para finalmente culminar con la realizacion del plan de
emergencias, y aunque no se pudo finalizar la conformacién y capacitacion de las
brigadas, si se dejo todo listo para su conformacién como es la creacidn de actas y hojas

de vida de los brigadistas.
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9 RECOMENDACIONES

e Seria ideal que se contara con una base de formatos para la realizacion de los informes y
distintos entregables de las pasantias, pues generalmente lo que mas se suele demorar al
momento de realizar la entrega de los informes son las correcciones, esto se debe a que
no hay una total claridad al momento de presentar la informacion.

e Aunque es entendible que la empresa esta en desarrollo de sus actividades y que lo ideal
es no detener los procesos, se deberia considerar la asignacion de un tiempo considerable
para las actividades de seguridad y salud en el trabajo, como lo son las capacitaciones,

socializaciones, entre otras.
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1. RESUMEN

Laos planes de energencia son heramientas Gtiles y necesorias pasa las eonpresas, ya que
establece ks mecanismos de pocida en caso de enmrgencia y garantiza g eslos aooniecimisntos
e pegjudiquen demasisdo les actividedes de La empresa v la integridad de bos trahajadores que se
encucziren dentre de sus instalockomes, paza la COMERCIAL A TR A CAMINUIM e5le e5un
rezna de sumna imperancia va gue la aperiura de la frontera en este presente afo plantea grandes
oparunidades de expansida pama ellos, es poresto gue se ve la necesidod de garamtizar la
seguridad de sus instalockones v sus colaboradores que alli laboran, & es20 se le suma la
mecesided deld cumnplizniento de la normativa legal vigente, ya que se establece que para el
tasnafto de la empresa v sus carscteristicas esta deberia coniar oo pilan de ensergencias v amas
brigadas capacitadas.

La realizacidn de este plan de emergencias se hach bajo o méodo AIDEP gue establece
L Pasns o seguir para lo creacita de planes de emergencies, 2 esto se be sumard [a metododogia
de amilisis de nesgo por colores que nos ayudand a desenainar el nivel de peligrosidsd de las
amenazas detectadas, usa ver temiendn estas hases se procederd a establecer los protceolos de
eyvoomiciin y aocidn de las brigadas ademis de su conlommcidin se espera que oo ieda la
implementacion del plan de emergencias la emnpmesa esie capacitada para actuar en caso de gue

cunlquier anicmaza e llega o presentar, sdennds de que los miembros de las brigadas estanin en la

capacidad de ssiogesticear sus recwrsos v imcionamienin,
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. DESCRIPCION DEL PROELEALA

21. Planteamiemos del problems

Dz de la empresa COMERCLALIZADORA CAMDUMN 545, siempre se desarmollan
diferesies actividades gue ayudan a garantizar el buen estado de salud de los mabajadornes, esto
miediance bos programas de imspecciones y pausas saludables que se implensentan, mo ohstante
cuisten clertos punios gue deben ser mejorados, umo de estos e la capacitacion v sensibilizociin
a loes trabajodores sohre temas guoe les puedan ser ditiles para su bienestar, asl coneo la
comdormackin de brigadas y la asignacion de mles y responsahilidades. pustos que son claves

para el funciosamienso de las brigadas v asl missoo del plan de emergencias de la empeesa

La ausencia de prosocolos de accitin y procedimientos operativos normalizados (POMNS)
gt ayuden a guiar ks proceses del plan de energemcias, ash coneo la ausencia de elementos
Eecesarios coilen sisberras de alarma, gue podian considerarse una amenaza debido a su
ausencia, son otros de bos puntes e bos que defbe peejorar la cogpresa para poder implensentar o
plam de emergencias y gue este se pueda ejecwtar de la mejor manera, wadas estas circwssiancias
s esperan soduckonar darante o desarmolbo de las pasantias por pedio de la gestidn que se

realizard
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2.2, Marce legal

Hace referescia a la tevemcia de Planes de emergencia, dentro del
mared legal v oomeciualiz e ide propia de la salud ocupacional.

Froteger o bos rabmadones v a la poblockim de ks
Ardonle | siesgos para lo salud, provenientes de la peoducciin,

Do D BT 50, Geernl » | almacenamicnio, manspoete. Uso o disposiciin de sustancios
— peligrosas para la salud pilblica”

SANETARID Lodos kos bocales de trabagn tendrin pueras en
Hariomar piamere saflciente ¥ de caracierislicas apropiadas para
Artculs fcilitar s evacuacide del persanal en case de emnergencia o
26 desasire, las ouales mo podein mansenerse ohsiruidas o con
seglro dursmie las jormadas de trabajo. Las vias de acceso a la

salida de emergencia estanin claramente sehalizadas”
L Hogadas comrmmendios mdustnales. comerciales. y samilare,
deberdn capacitazse ante las imstiuckme bombeniles, de acuerdo com la
Loy 1575 de 200 | reglamentockim que pama el elecio expida la Direceidn Mockmnal de
Bomberos, Las Brigadas v sus integrases no podrdn wilizar simbolos,
insigmias uniformes o cualguicer oo dististive exclusivo de kos homberns.
For la oual s sdopto la politen nacwmal de gestion del nesgo de
Ly 1523 de 200Y | desastres v e estghloce el Sistemna Mocional de Gestidn del Rissgoe de

Mhesastres y s diclan otras disposiciome

Lodas las entidades p as y privadas que Dnascien
estudios para la formnulockin en planes, programes v

1550 13 de Ardeobs 1 | prevecios de desamollo regional v urhaso, incluickn ea sus
colimiies respectives o componeme de prevencita de
resgos

Uirganazn ¢l Sisiemas Matwomal para la Prevemceon y Atemcion de

Decret Mhesostres cod w@n conjass de imstrumenos instinscioeabes tecmicos,

1558 19 de cientifiens v organizativos piblicos v privados gue deben respoider desde

el dsnbito de su competencia por la tarea de evitar o redwcir bos efecios de
bos desasires.

o
e
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d

e

ey

B¢ deberin comlommar Bngsdas contra incetdnsg,
cuya orgamizaciin y ndmsero de integranses s¢ determinard de

de | acuerdo con los fesgos existentes. Fl personal que las iniegne
deberd estar capacitadn v eatrenado para el cumplisnienio de
st funciomies.
Decrecs ley 1205 | Arcicols Rervicioe de prevemcibm. Lilezal b Ccapacilaciin

3= bdisica para ¢l mossage de los Brgadas de primeros susxiliogs”

For el cual se dispone el Plan Macwomal pasa Prevencica y Alenciim

de Desasires, em el oml se fHjan Tespossabilidades para las diferemies
cntidades temsoriales v Emidades del esndo. ARTICTLAD 1. El Flan

Decreco 3 de Macional pama lo Prevescidm v Asescidm de Desisires, que se expide por

1%%8 [(Aimizterio | medio del presente decrebo, tiene como objets onesar les occicoes del

del Interior) Estado v de la sociedad civil para la prevenci’m v mitigasidn de fesgos. bos
preparativos paso la atencidn v recuperocidn em caso de desasire,
comribuyessdo o reducir el nesgo v oal desarmolle sostenible de s
comanidades vilnerables ante los eventos matarales v anirdpicos.

Diecreco 1609 de Por el cual se reglamenta 2] manepn v rasepome feTesme auisceinn

LT de mercancios peligrosas por carmesera.

D 337 de l-‘n:.-r el camal e Grgaliisa el Regimen y |:.| Els.'.-ﬂr...:.p.u-a la I:.":'c'.-r:r-:l.nn

T w Alemcidm de Emergencias en Bogotd Disritoe Capital v se diclan oirs
e T RS e L

Decreco 043 de For el cual se diclan disposiciones par prevenis nesgos en bos

pALI] lugares donde se presenben ogloiersciones de pdblicn

Decrece 3550 de An. 3% Plan de Coniisgencia para el Mancgp de Demames
hin Bidrocarbuncs o Suslancias Nocivas

Medidas parz evitar mesgos de mcendie | Salhdes de emergencia
sullcientes y distribuides (Contar con extintores de maenal sdecuada
Mimmero iotal de extizsores ¢ hidmantes asequibles Medidas para combatin
RESOLUCION | incendics en sus inicios / Fstablecimienio de una Brigada de incendics
X0 DE 197% {Manejo de equipos clciricos en caso de imcendio.
Mo s deberin almacenar matenales y cargas oo sifins demmarcadcs
puara extintores, hidranies, salidas de emergencia
Rerobucion 1016 Uirgangzncsin die Mlan de emergencias.
50 Euige a las emnpresas. en materia de salud @ higese ooupacional, que
cuenien oom planes de energendia en sus ramas;
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Prevenfiva: consasic en la aplicacion de normas legales o wonicas
sobre bos factores de miesgo, propios de la octividad econdmica de la
CIpoesa.

Pasiva: nediante o disefo v construcciin de edificaciomes oon
maseriales resistenies, vies de salidn suficientes v adecwadas para la
eypoimcitn, de sewerdn oon las enenazas v 1o carga ccupackonal.

Activa de comtrol: comlommuacidn v orgamizaciin de Hrigodes
(selemida, copacitaciin v planes de emergencial, sislemas de desecciln
alarma, seleccibn y distribucion de equipos de controd fhjos o postitiles.

Por la cual s¢ reglomenis la capaciiooiin ¥ emresamsendo filfa

e L Brigadas comraimcendics  indestriales, comerciales v similares  en
de 2114 ;

Colosnhia.

Caitulo Beglamento Adnsmistrativs, Cperative, Lacmco y
Rezolucide &61 :I__}F‘_,m Académico de los Bomnbercs die Codombia / inspeccide ocular
de 2014 ceccibm? | cdificaciones  piblicas v privados por pame de lbos

bcrmberoes

sestiing e Biesgh.

NTC 1700

Higiene v Sepandad. Medidas de Segundad em Edulicocsmmes.
hiledios de Evacunckin

NFPA 101

Uadign de  Segundad Humona  Establece  cuales  som Do
requenimnientos gue debe cumplic las edificacicses en omnto a salidas de
eyvpomcitn esoaleras de emergencia, Humingeidn de evacuacion, sistema

de prosecoidn especizles, ndmenn de persones e por widsd de Gnea,
efilre Girns Tequenimientos; paskmetnos Gue son analizados con base en el
w0 de los edificios es decir comercial, isstinsciones educativas, hospilale,

indusirias, enire oiras,

NTC ZBRS

Higiene v Sepandad. Extinsores Portatibes. Fsiablece n uno de s
aparies bos requisiios parma la inspeccidn v mandendmicnio de portinles,
igualmente el codige 23 de la MFPA Estimdar Sor the inspection, testing awd
mgimenasce of ‘Water - Based FIRE profection Syatems USA: 3002,
Establoce la periodicidad v pruchas gue se deben realizar sobre cada usa de
las partes compomentes de un sistema hidralico conira imcendio

o
P
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NFPA 1 Uddign Lmiforme de Sepundad Comz Ineesdos [Fime Code)
edicion B3,
NFPA 10 Morma sobre extimiores podtitiles de mmeendes |Standard  Far
Parishle Fire Extimguishers) edicide 317
NFPA TN Codigo de Segunidad Humana {Lile Salety Code ) edicsin 2000
NFPA 600 Morma sobte Hogados Indusmales de lmcendic (Standard om
Indessirial Fire Boigadas) edicidm 20415,
Morma schee Manejo de Desastres, Ensergencias v Prograies pas
NEPA 1600 la Continuidad de los Megocios (Standard on  Disssen Fmergency
Masagomen and Business Comtinuity Progroms) edicifn 2007
Morma sohre Mangweeras para Incendios (52asdand on Fire Hosa)
NFPA 1361 edicidm DT,
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2.3, Marce t=drioe
131 Bavey grdricay

Lin plan de emergencies es un documenio que comtiene Ios pasos o seguir en casoe de una
situackin de tiesgo o peligro que pueda afectar 2 usa organizacion o o una comunidad, el
chjetivie es evitar o redusic las conseosemncias negativie o los dallos que peedan derivarse de la
emergemcia, osl como focilitar los sccienes para octuer eficazmenie asde ella. un plas de
emergencias imchaye aspecios come la identificaciin de los amenazes, la evalmcion de la
vulnerahilidad, la defimicidm de bos roles y responsabilidades. la organizacion de lbos recursos y

medios tbenieos, y lo capacitociim y simulackdm del persomal involecrado.

Las planes de emnergencias ayvudan o estar preparados o cudlquier acomiscimisnte guee
preeida generar daflos, va guee s eonsidene coneo asenaza de origen nafural o de onigen antmhpicoe
{amenaeas origizadas por las sctividades humanasy; para poder determimar los planes de accidm v
somar medidas de prehaucion se deben haber identificado las amenazas com asteniceidad, esto bo
podenos hacer medianie los andlisis de valnerabilidsdes, un asdlisis de vulsershilidades para un
plam de emergescias es un proceso Gue indics el mavor o mesor grado de preparaciio y
prodecoiin para enlfenior una silunckm de emergencie, es la determinacidm de los niveles de
resge. la estrategio que sirve para idemificar las amenazsas en un lugar detemainado, indicandn si

e exierna o intersa, adicienalmente identifica la probabilidad de ocurencia de ceda amenaea y
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el impacio que puede generar. Us andlisis de vulserabilidades para un plan e emergencias sivve
para establever medidas de prevencidm y mitigacidem, asi coeno para definir los reowrsos v los

BOCINNES HECOSArias pard responder o una emergencia.

Adicicnal o esio los planes de emergencia aporias informacion de ubilidad comoe mapas
de imformaciin y rutas de evacuscidn v puntos de encuesero, indas estas hemramientas oyvadan a
Qe e caso de et sl presenie uma emetgendia los mahajsdores de o empresa sepan ooonn scbaar
v i dosde dimgirse, informacidn que podnia considerarse bdsica pero que puede suponer w gran

camhbio en uma situscidm e la gue se oomre o tesgo de sulbir una lesidm o incluse perder la vida

121 Basss comcapruaing
AIDEP: Méiodo para la Crestidn Integral v Pamicipativa de Prevencidn, Prepamacide,

Respuesia v Recoperacidn freme a Fmergencias v Desasimes, de scuerdo com lis esperificas

realidasdes Incales die Riesgos y de Beoursos.

Amemrre: Peligro latente de gue w evenie (oo de ongen natural, o casado, o
inducido por la sccidn hunasa de manera secidental. se presense con una sevenidad suficiente
para cousar pérdida de vidos, lesicmes u otros ingpactos en la salud, asi comso tambidén dabos §
perdidas en los biemes, la infroestnecoara, los medios de sussesno, |o presiacion de servicios y bos

recursos ambicniales. {din Trabajo, 2015)
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Anidlizis cealiafiTe: El andliss cualimtivo es aquel gue revela oadles som las
propuedades v carscteristicas especiticas de algno, asi come su vakor distintive, este tipo de
aniilisis suele aplicarse en diferenics dnbites, desde investignoiones sociales v clentificas basia la

prodaceitn de ahjeios

Analisic v evaluacien del riesge: Implica la consideracion de las causis v feentes|del
nesg, sus comsecuencias v la prohabdlidad de que dichas consecuencias peedan ooumir. Es el
modelo mediante e oaal se relaciona la amenaz y la vulsembdlidad de los elemenios expasestos,
coi el fin de determinar kos pesibles elecios secinles, scondenicos y ambientales y sas
probabilidedes. Se estinea el valor de los dafios v las pérdidas potensiales, v w2 compan con
criterins de seguridad establecidos, com el propdsite de definic tipos de intervesscidn v alcanee de
la reduccide del riesgo v preparacion para la respuesta ¥ recuperaciin. (Cosgress, 2002)

Emergemcin: Fs aguella situscidm de peligro o desastre o la imminencia de este, gue
afecta el funckmamnientoe noaal de i empresa. Reguiere de una reaceidn manediaa v coordizada
die loes trabajadores, brigedas de emergencios y primeros auxilios y en algunes casos de oiros
grupie de apoyo dependiende de sw mmagmitud. (MinTrabajo, 2003)

Events Carasirifice: Acontecimiento imprevisto v no deseadn gue altera
significativamenie ¢ lecionamicsio normal de la empresa. mnplica dafos mosives al personal

g labora en insilociomes, panilisis total de las actividades de (o emnpresa o usa pame de ella y
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gz affecta a la cadena productiva, o genera destruccidn pascial o total de e oalacidn.

i linTrabajo, 2005)

Indicadores de estrucoors: Medide venflcables de la disponibilidad y aoceson
recursoe, piliticas v organizacidn com que cuenta lo esnpresa para mender las demandas ¢

meeesidades en Segundad v Balud en el Trabaje. (MinTrabajo, 200 5)

Indicadorss de procea: Medidas verificables del grado de desarrollo @ nplementscidn

del SG-SET. {Min Trabajo, 2013)

Indicadores de resultado: Medidas venilicables de los cambios aleanzados en el perinde
definida, teniends como base la programackin hecha y la aplicaciim de recursos propios del

prosgrama o del sistemnae de gestiim. | MinTrabajo, 2015)

Plam de emerpencia: Consiste ea la planificacitn y coganizecidon humana para redueir 2

enifniznn las consecuencis que pudieran derivarse de una sibscidn de emergencia ea el mabajo.

Prevensien: Conjuein de medides ¥ sceisies orientodes 2 evitar o dismizaar los riesgos

e que se produsco uns SEErgendid o G edigar sus efecios

Proteccidm: Comjunte de mwedidas v apciones orkentadas o garantizor la segudad y el

biieswstar de las persomas, bos bienes y el medio ansbéense ante wa cmergencia
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Eezpmesia: Comjunio de ivedidas v acciones oriemisdas a controlar v superar una
emergencia. mediante la movilizscidn v coordinacife de bos recursos humancs y maeriales
disponibles.

Evalnacidm: Proceso sistensitien de recopillacidn, andlisis e interpretacion de informaciim

relevaste sohTe Wi cmeTgencia, sus camsas, collsecuendias v leociones sprendidas.

Eetuperacidn: Coigjunte de medidas y acciones onentadas o restablecer las condiciomes
eoreniales de funcinnamiznto del sisbema afectesdo por una energencia. sl como o reducir .

vialnerahilidsd rente 2 fuberes evenios

Eezpmesta: Fjecucidn de las actividades mecesarias para la stemcidn de la emergemcia
consn aecesihilidad y mansporte. elecomunicaciomes, evaluacitin de dafos y andlisis de
mecesidades, salud v saneamienso hisico, bisqueda y rescate, extineiim de incendios y nmnejo de
mnaseriales peligroscs, albergues v alimenzacion, servicios pidhlicos. seguridad y conviveneia,
aspecins financieros v legales, nfommacion pdblica v el mamejo general de la respuesia, eatme

ceros. La efectividad de la respuesta depesde de |a calidad de prepamacidin.
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1.4. Extado del arte

241 Ineernacional

El primer articalo se tila “FLAMN DE EMERGERCIA EN CASO DE INCENDIO
PAFA TA INETITUCION SUPERIOR. EM EL ECUADOFR.” realizado por (Sanches &
Azuilzr, 2018) fue publicado en 1z Revisz Caribefia de Ciancias Sociales de Ecuador en 2018, el
trabajo de investizacion realizado en una Institecion Superior (15} tene como finzlidad de
comocer v salvaguardar la imtesridad f=ica del personal. cuando estén ocupando las diferentes
instzlaciones, quisnes estin an posibilidad de riesgos por las diferentes actividades scadémicas
como e2 1a manipulacion de resctivos guimicos, equipos, materialss mflamables v conevionas
alactricas en mal estado, por lo tento es de imperiosa necesidad establecer un plan de emergenciz
v sirmolacros anite 1z posibilidad de eowrencia de un evento forfuito para prevenir rissgos.
recolectar toda la informacion & traves de la splicacion de tecnicas e instrementos de recoleccicn
di datos (smcusstas Chack List), todo ello fiue posible sraciss 2 la coldboracidn da todo el
perzonal mvaluorado como son docantes, estodiantes v personal adminizrativg. Para
implerpentar este plan de emergencias, se aplicd 12 evalnacion de rissgo de incendio metodo

zimplificado de RMESERT para priarizar los mismas v tomar accionss prevertivas,

La prevencian ez uno de los pilares cuando hablamos de un plan ds emergencias, va qus

ez mucho meas facil tomar medidas de accion en este aspecto que tener gue cargar con las
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Comsecnencizs de una amenzza que se prasenta an MuesiTa ernpresa Fungus exizten sinaciones
que = salen da muestro control como las oczsionadas por 1z pataraleza, =1 que essten ofras que
podermos evitar, wna de estas srpenazas evitables som los ncendios en la smpresas va gue La
mavoria tisnen un orizen en falls bnanas o de instalacionss.

Una herramienta rory atil cusndo hablamos de prevencion de incendios es el metodo
MESEF] es 1 método simplificado de evahuacion del risszo de incendio en instalaciones que
failita la evaluacidn, sin perder 2 finzlidad que se persizneal determinar 1a cualificacidn
objetiva del riesgo analizado. Este método pertenace al grupo de los matodos da evaluacion de
riezgos conocidos como “de esguemas de puntos” que 22 bazan en la consideracion individaal,
par wn lado, de diversos factores generadoras o agravantes dal riazzo de incendio, v por oo, de
aguellos que reducen v protagen fente 2l riszzo, este metodo lo podemos evidenciar aplicado an
plan de emergenciz: conira incendio realizado por (Sanches & Agnilar, 2018), e importante ver
un punto de vista um poco mas sspecifico cuzndo hablamos de amenazas, va que nos puedsn
ayudar a tener an cuenta ciertos factores que a lo mejor podriamos pazar por zlto e un analizis
mas generzl, ademds de esto es imiportants especialments para este plan de epsrgencias va que
lz empresa ousnta con ma bodeEa, ¥ estas nstalaciones e puedsn incendiar con nmocha facilidad

=i no se cpenta con lz suficiests preparacion en caso de emergencia.
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242 MNcional

El sazundo armculo se titula “La amenars constants da loz artefactos explosivos en
Colambia” Redactado por el commite imemacionz] de la oz roja en el afio 2023, on este 52 habla
acerca de 1z constante amenars quoe represertan los artefactos egplosivos en Colombiz, esta
prapcupacion nace despues de 1z Srma de los tratados de paz, v aungque cimienta mus basss en las
minz: antipersona que aim Bo 52 han desactivado, mos da una vista importante acerca de 1a
cantidad de lesionados gue puaden haber incluso e los presentes atios, el articulo utiliza 1a
recolaccion de imformacion da otroz medics para su rezlizacion, tales como 1z revizta Colombia
Fizk Analyziz, que ez la que apaorta loz datos recolectados, v que no zolo estsblace los dafios
ocazionados por artefactos explosives sine el nivel de pelizTo que representa cada departamento
del pais.

El armnbients nacionsal ex mmportante para tener en Custa va que da en ocasiones un pumto
de vista mas amplic, que nos permite preparamos para cosas que podriames considerar poco
probables en muestra zona, ;umque 1z mevoria de amensza: como las de origen natral ss pusden
dar gin impartar 2l lozar donde esternos ubicados, coma ez al cazo de los meendics forestales, laz
immdaciones v vendavale:, no siznifica que todas tenzan 1a mizmma probabilidad de moidencia en
2l territario pacionzl, esto se debe zeneralmente 3 que el contexto social es nmry diferamnts

dependisndo de en que parte del pals estermos ubicados.
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Ezto se puede evidenciar con mas facilidad en las amenazz: de orizen antropico, va que
aztas dependen meyvonments del achiar harpema sobre 51 enfonso, e par 2550 Fsmo Que 2e
debenia conziderar estaz amenazas tm poco mas, en espacial porgue 1ma de las amenarss mas
praocupantes durante los ditimos aos han sido loz artefactos explosivos, v s gue solo durants el
ano 2022 se reportaron sproximadamente 515 victimas, de las cuales 56 tovieron w desenlace
fatal um pumto mportante a reszltar o2 gue el 7054 de las victimas 5= enouentran concentradas en
§ departamentos, entra los gue esta norte da Santander con 41 personas afectadas. (OCHA

2023).

Ez por esto gue es de vital importancia contemplar sxte tipo de amnenazss, mas aum
teniendo en cuemta que estamos ubicados entre los 10 departamentos mas pelisrozos da
Colombia se=im el analisis realizado por (FiskAnsh=isl 2021), ¥ que este tipo de amenazas
antropicas o solo puedsn afectsr la intesridad de lzs perzonas como lo evidancia el informe
realizado por (OCHA, 2023), sino gue tambisn cansan un gran dano al medio anbiente, los
danos al madio ambiente ccasionades par explozions: mas conmmes zon las explosiones de los
oleoductos, v a5 que aungue estos cazos pusds que 00 se considersn como una catastrofe
nacional, 21 supone un gran impecto a la nehuralers v 2 1z econona de 1as empresa que zon
victimas de extos tipos de atentados, v es que en sl ano 2018 el costo de las reparaciones
derivadas de los stemtados terroristas v de las vahvulas ilicitas en los sistemas de transporte, foe

cercano a los $157.000 millones de dolares americanos (USE) (Solano, 20210
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1432 Regional

El tercer arnculo se titnla “Disefio del plan de prevencion, preparacion v regpuests amts
amerzencizs an el marco del decreta 1072 da 2015, para &l Centro de Dizsndetico Expecializado
Matemp Infiensil IDS Cedrmi, Ccuta Morte da Santander ™ ¥ fize escrito por (Escobar & Suares,
20200 v publicado por la Unibinuto, El objetive principal da la mvestiracion ez disefiar un plan
die prevencion, preparacian v respussta ante emergencia para el Cantro de Diagnostico
Eapecializado Matemo infantil IPS CEDMI, uhicado en la cindad de Cicuta Morte da Santander,
esta medida se hace teriendo en cuanta gue 12 ciudad de acoerdo con = ubicacion peoerafica
paede prasentar fenomenos patorales como movingentos sismicos, immdaciones, descargas
slactricas o fenomenos biologicos, sumado 2 esto ze pueden Fenerar simzcionss de emergencia
par fenomenos cansados por &l hammbrs tales como incendios, atentados terrorizta, eplosiones,
fallzs em estrucharas. Bz responsabilided de cads empress contar con planes de atencica, como lo
exta estipulado en al dacreto 1073 de 2013 La formia en que reaccions uma entidad publica o
privada ante un evento que pueda amenazar la vida o la imtegridad fisica de los empleados
condice a gemerar acciones que eviten daros 2] individuo, por este motivo es necesario realizar
una preparacion adecuada, con proceses indicados v capacitaciones para mtervenir en los
diferentes evento: gue puedsn afectsr al personas gue kace parte del Centro de Dizsnostico

Ezpecializado hatemo Infantil [PS CEDMI an Choata Maorte de Santander,
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Para el disefio o implementacion de cualquier tipo de plan o prosrams ss deba establecer
wa linea de partida, esto nos syuda 2 saber en que punto nos encontramos con respecto @ donde
queremos llegar, en sl cazo de los planes de emmergencia se necesita para saber con que
herrarmdentas coenta la empresa ¥ de cuales carece; (Escobar & Suarez, 20200 realizam 12
aplicacion de una herramisnta de recoleccion de mformacion para realizar e] analisis v establecer
sl pumto de partida de su provecto, esto le penmitio adelantarse 3 ciertos aspactos como la
necesidad de capacitacion al personsl en caso de emergencia, asi como 13 instalacion da slermas
v comformacicn da las hrizsdss.

A parte de todz 12 informacion acerca de carencizs que nos pusds brindsr la encuesta,
etz tanhien poede damos wna infonmacion de con gue podemnos contar, como par gjemplo que
perzonas estan dispuestss a ser parte de las brigadas de emergencias, este o3 UM PURLD BOTY
irppariants va que, en el caso de la COMERCTATTZADORA CANDTT al comtar con fornos
rofativos se debentz establecer las brigads: para que tenzan una presencia en todos los horarios,
informacion como esta es valiosa pera no tener incorvenientes muando ya esta mas avanzado el
plan de amerzencizs,

2.5 Justificacion

La falta de preparacion pueds ser 1m arror fatzl en las empresas cuando hablamos de
amensza: come incendios o sizmmos, ¥a que extas son de las amenaras con mas probebilidad de

oowencia, los sismas dehido 2 la presencia de 12 falla de bocond| que es una falls zecldmica que

67



Universidad Francisco
de Paula Santander

Aumenta I probabilidsd de movimientos teliricos (Alvarado, Cantos, Pérez, & Andemard]
2015}, 1a probabilidad de oowrrencia ds moendio swments debido a e actividades propias de la
ampresa. va que se realiza ] almacensje de prodoctos coma jabones, detergentes. enlatados v
demas productos de comercio, ez por esto que e considers pecesario la implementacion de un
plan de emergencizs para 13 empresa que confternple todas las amenazas perg hacjendo espacial
enfasiz en sstaz dos, ademas de tolo lo descrito anteriorments se suma que la lev establece la

creacion del plan de emergencias para la empreza debido 2 su tamahio v caracteristicas.
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3. DEFINICION DE OBJETIVOS

3.1. Objetivo General

Apovar el dizefio del plan de prevencion, preparacion ¥ respuesta ante smergenciss
mediante el meétodo AIDEP en 12 empresz COMERCIALIZADORA CAMDTUN S A S dela

cindad de Coouta.

3.1. Objetivos Ezpecificos
& Evalusr mediznte wn diagnostico micial de conocimientos a los trabajadores sobes el plan
de emergencias v zu estado ds preparacion ante 1az emergencizs de 1z empresa

& Analizar oz datos recolectados para determinar 1z pecesidad de formacidn v capacitacion
de los trabajadores en el plan ds emergencias.

o Identificar las amenszas presentes en la ernpresa que puedsn ocasionar dafios a los
calaboradores o la mfrasstructara.

& Analizar las vulnershilidades de la empreza con el metodo del diamante de vulnerabilidad.
& Dizenar dal plan de prevencion preparacian v respuesta ante emergencias de 1a empresa.
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4. METODOLOGIA
41 Tipo de investizacion
La metodologia utilizada se bazara en un analisis cuslitativo, el cual iniciara con la
recopilacion de la infommacion necssaria para dar un diasadstico inicizl del problema mediants
1z aplicacion de encuestas a los trabajadores, estas encuestas son posteriormente analizadas v se
Eenerara un informe en &l gue 2o identifiquen las f2llas acmales v se proponzan soluciones 2 los

problemas detectzdos aplicando el metodo AIDER.

4.2. Poblacion v muestra

La propuasta planteada aplicara para los 132 empleados de la COMERCTALIZADOE A
CARDAT 3 A5 que equivalen zl 100% de los empleados contratados 2] momento de miciar al

azhdia,

4.3 Tecwicas de recoleccion de datas

Para la recolaccion de datos seram wtilizadas 1a: bazes de datos con 12z que cuenta 1z
empresa encuestas, analiziz historico de las inspecciones realizadas con aaterioridad v tambien
inspacciones splicadas 2l momento de realizar la propussta.

4.4. Tmplementacitn del método ATDEP

El metodo AIDEP debe su nombre al acranimo de los proceses en los que se divide,
Analizis historice, Identificacion de peligros, Dizsmostico de vulnerabilidad Evaluacion de

riezgos ¥ por ultimo la Planificacidn v preparacion, a comtinuacion, se realizard una pequetia
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descripcion de como e va 2 aplicar la metodologia durante la creacion del plan de emergencizs,
v lzz herrarmiesttas qua seran wilizadas pars cads 1ma de ellas.

4.5, Analizis Historico

DChurante esta etapa 3o debera realizar una basqueds da los antecedentes sobre amenazas
ocwridas en noestra zona esto 52 rezliza para tener 1ma percepcion acerca de las posibles
amenazas gue 1Bos rodean en el entomo de la empresa, v gue similitades tienen szaz con el

coniexto en gue se desamollan las aciinddades de 13 empress COMDERCTATIZATHOR A

CANDU.

El objetivo de esto e establecer una base sobre las posibles amenazas que se podrian
prezemiar en la empresa para posterionnente analizar las probabilidades de oowrrencia de cada

uma da ellas.

4.6. Identificacion de pelieros

En la identificacion de pelizros Esta etapa estd destinads a relacionar 12z condiciones que
Eemeraron o agravanod los eventos desouctives oonuridos en el pasado, con 1z reslidad actual
para detervinar =i pudisran ooori misvarmenie t2les hechas, o laz condiciones se han
modificado, ez aqu donda la imvestigacion debe sor mitrida par exmdios tackices v cientificos
que puedan aportar organismos espacializados v confiables, esta biaqueda se realizara mediants
1z bazes de datos ofecidas por entidades pablicas como la Unidad MNacions] para la Gestion del

Fiszzo de Dezazres (INGRD, 1a defonsa civil, 1= pézinas de bomberos, IDEAM, enme omas.
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4.7. Diagnostico de vulnerabilidad
Para realizar el diasmostico de tulnerabilidad se debera tener en cusnta las amenaras qus

mas probabilidad de causar dano tienen, exto se debio kaber conseguido en las dos etapas
anteriares por medio de I investizacidn v el aélisis, para determingk 1 vulnershilidad de 12
empresa 22 debs saber 3 que se expandra, v =i coenta con los elementos necesarios para controlar
1z erperEenciz o hacer que sws consecoencias no sean tan grandes, todo esto lo podernos hacer

par medio da la metodologia del diamanta de analiziz de vulnerabilidad.

431 Metodalogia de andlisic de rissge per colores

La metodaologia de analisiz de resgos por colores, que de uma fiorma general v cuslitativa
permite desarollar analiziz da amenaras v analisis de vulnerabilidad de personas, racirsos v
sisternas v procesos, con el fin de dsterminar el nivel de riesgo a raves de la combinacion de los
slementos anteriores, con codizos de colores. Asi mizmo, e posible identificar tma sarie de
chservaciones gue s2 constitairan en 1z base para formalar ls2 acciones de prevencion,
mitizacion ¥ respuesta que conternplan el plan de emergencia (SENA, 2016).

La calificacidn de 12 amenaza se realiza madiante colores tenfendo en cuantz la

probabilidad de oourencia, de 1a sigwiente forma-
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FEMOMENC COMPOFETAMIENMTO COLOE. ASIGHADO

POSIELE Es aguel forcmeno gue puncz | VERDE
ha sucedido, puede suceder o
2y factible porque no exdsten
razones historicas ¥
cientificas para dacir que esto
no mceders, e dechr qus ao
22 dagcarta s oouTenciz.

FEOEAELE Es aguel fencmeno gue yvaha | AMAFRILLO
oowrTido en el logar o en 1mas F
condiciones similares ez PN
diecir gue exiten raromss y {
ATEmEntos tecnicos '
clentificos para creer que A 4
macedera,

DMIENTE E: aguel fonomano esparado | BOTO
e tiene alta prokabilidad de
oowir o con informacion gue
1o hacs evidente o detectable.

432 Estimacion de la vulrerabilided
Tz ver deterrminads o 13 amensey o posible, probahls o imminente se proceds 3 detenminer L3
valnerabilidad entendida corno 12 predisposicica o susceptibilidad qus tiens la organizacion a ser

afectada o a sufiir una perdida.

4311 Vulnerahbilidad en las perzonas
Las persomas 52 definen como los empleados v trabajadores de la emypresa, analizindoss

21 organizacion para prevencion v control de emergencia. La capacitacion, el entrenammiento v la
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dotacicn comipleta da elementos para la seguridad v proteccion personzl de acuerdo con la

amenaza, son mdispensablss para el caloulo.

Cadz 1mo de estos aspectos se califica caro (0}, i de acuerdo con 1z definicion dal
términe se tiene suficiencia en la empresa, con 0.5 =i se e2t3 en proceso v can ueo {1) si 52 carece

CD]]‘.'IP].E'HJ]‘.'I.EI‘.'ITE 0 hD 58 O0enta C0f Te0Irsns.

4.3.22 Vulnerabilidad en laz personas
Las personas o definen como los empleados v trahajadore: da la enpresa, analiziandoza

211 Qrganizacion para prevencion v comtrol de emergencia. La capacitacion, el enfrenamiento v la
dotacicn comipleta da elementos para la seguridad v proteccion personzl de acuerdo con la

amenaza, son mdispensablss para el caloulo.

Cadz 1mo de estos azpectos s8 califica cero (07, 5 de acuerdo coa 1z definicion dal
términe se tiene suficiencia en la empresa, con 0.5 =i se e2t3 en proceso v can ueo {1) si 52 carece

CD]]‘.'IP].E'HJ]‘.'I.EI‘.'ITE 0 hD 58 O0enta C0f Te0Irsns.

4.3.7.3 Vulnerabilidad en sisfemas ¥ procesos
Los recarsos s2 analizan desde doz carnpos, el de las comsfrucciones {edificaciones, obrasz

civiles) v loe materiales o equipos. Para cada uno de estos campos se califica la mstrumentacion,
1z proteccion fisica v loz Siztemnas de coutrol. La insmumentacidn v monitares s entiends como
lzz acciones de vigilanca v equipos whilizados para observar cuakgoier carnbio en 13 amensza que

puaede generar una sitnecidn de riszgo. La proteccics fisica: la barrera o dissfio estrucnral que
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dizmirve los efectos que pueda oczzionar la amensza. Los sistemas de control: &l equipo

Instalado ponmas adminisirativas para responder anta 1a presencis de 1ma amenazs con fnds

dizmimair los efectos.

Para calificar los recurzos se da 2 cada variahiz el valor de cera () caando 22 encaenira

con los implementos descritos en la defimicion, com 0.5 muando s cuenta parcizbmente v con 1mo

(17 maando no = dispons de ello.

432 Calificacion de Iz vilnerabilidad

CEFQ {0 | Se cuenta con soficients: alamentos BUEMO

T {17 Se cusmia parcialmerts com los alementos 0 astan en FEEGULAFR
proceso de adouisicion.

D& (1) Cuanda =& carece completarmante o B 52 COENEA 0N RIATO
TECIIEDE.

Se suma la calificacion de cada wno de loz aspectos v zegn la cantidad (cifrs) resultants,

= asizna un color v un nivel de vulnersbilidad como e expresa a contimeacion”

CALTFTC ACTOR] VULHEFAEILIDAT COLOR

0-1

-4

= =

MEDIA AMARFILL.O

o B
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4.8. Evaluacion de Riesgos

441 Nivel del rissgo

El riesgo ez la poeibilidad de exceder a un valor especifico de consecuencias economicas,
sociales o ambientale: en un sitio particular v durante u Gempo detenminado de exposicion. 2a
obtiens da relacionar la amenaza o probabilidad de oonrencia de 1m fendmeno con una

interzidad especifica v 1a volrerabilidad de loz elementos expuestos.

FIEZGD = AMENATA ¥ VULMNERABILIDAT

Esta relacion puede sar represantada por un diamante de riesgo, el cuzl poses cuatro
cuadrantes. Tlno de ellos reprezents la arpenaza para la cusl @2 va 2 detenminar o] nivel de riesgo
v los otros wes representan L2 vulnerabilidad en los elementos hajo rieszo; personss, recursos,
sisternas v procesos. Lueso a cada cuadrante z= | ssima wn color segim sea: POSIELE,
FEOBAELE o INMIVELTTE para 1z AMENATA v ALTA MEDIA o BATA parz la

VTULNERAEILIDAT.

442 Determinacion del rivel de ricsgo



5] Universidad Francisco
25ide Paula Santander

SISTEMAS Y PROCESOS ’ I

EECTURS0S

PERSCAS

34 ROMBOS ROJCS

ﬂ 1-2 ROMBOS ROJCE O 3 AMARILLCS

1-2 ROMBOS AMARILLOS Y LOS RESTAMTES VERDES

SURATORIADE
ROMEOS

CALTFICACION

o4 ROMEOS
ROTOE

ALTO

1o 2EOAEOS
FOIDEp3od
ARAFRTLLOS

RIETAC

A
<

102 ROAEOS
ANAPTILOE v LOS
FESTANTES
WVERDES

<>
BATO
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4.9. Planificacion ¥ preparacion
En la etapa de planificacion v preparacidn se realizan la mayora de los dooamentos dal

plan de emergencizs como los PONS o protocolos gue seran estahlecidos, a1 como la
conformacicn v asignacion de responsabilidades de 1as brizadas antes. durants v después de 1ma
SETTenCia.

Para el desarrollo da esta stapa sa utilizarin herramientas como Gooele aarth| que syndan
con 1z contextializacion de 1z empresa v los programa, protocolos v procedimisntos seran
creados de caro v codificados segim el sistema de archive v almacenamiento de documentos de

1z ermypreza.
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5 CRONOGRAMLA DE ACTIVIDADES
. . Dularzo Abril havo Juania
Objetivos Activadades FEEE EEEEEEEEIEIEE
[Evaluar mediante un Drisetio da encuesta sobre el conocimismnto del plan de
iagmcatico inicial da amerEencia.
onocimismtos 3 boa
bajadores sobre el plan de
memcias v m extado de Aplicar 12 encwests de conocimiznto ded plan da
acicm ante las ETETEETCias.
Zencias de la empraza,
lAmalizar las dates recolectades [Disefio dal plan de meervencion e la empresa.
3 detenminar La necesidad da - - - = -
[P iin ¥ T de]mR.Ea_JJza:lazmspecumde:am]las,h:ruqm
E‘f“”?‘aﬂﬂﬂﬂ“ Fealizar un informe evidenciando 12 necesidad 2 un
gencizs. plan de emerzencizs v de capacitacidn da loz
trabaizdores.
Amaliziz de los resultados de las mepecciones ¥ soliciad
de mplementos necezarios.
[demtificar las amenazas Fealizar un esmidio de antecadantes de las amenazas
[orezemtes en l2 etnpresa que |presemtadas,
paedan aczsionar dafics alos  |Fealizar uaa identificacian de las amenazas preseptes o
jcolzboradores o la 1z empresa

linfrzestructura.
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Analizar la= vanerahilidadas
la empresa con el metoda
digrmante de vulnerabilidad.
[Cisetiar del plan de prevencian,
[praparaciin ¥ respuesta ante
|emergencizs de la pmpraza,

idad Francisco
la Santander

Amzlizis de valnerabilided

Disetio de ratas de evacuacion v mapas de infonmacion
Conformar lz= brizadas,
Capacitar lag brigadas

80

Bocidlizar el plan de emsrgencias can los trabajadores.

Disetio de protocolos de accian de 1s: brigadas.

Disetio de protocolos de evacmacion,




Universidad Francisco
de Paula Santander

Objetivo especifico

Esshuar mediante un

diasnostico inicial da

Comacimientos 2 bos

rabajadores sobre el plan de
amergencias v o estado de

prepaTacion ants laz

amergencizs de L2 empraza,

Amalizar los datos recalectados
para deterrringr La necesidad da
formacion ¥ capacitacion da
los rabajadoras en el plan de

SerIenciss,

Idemtificar 1as amenazzs
prasamies en l2 ernpresa que
puaedan oczzionar dafios a loz

colzboradores o la
infrassmciura.

Amzlizar lz= vulmerabilidades
de la empresa con &l metodo
del dizmante da vulnersbilidad.

Diisefiar del plan de

Prevencian, preparacion ¥
raspoesta anie emergenciss de

1z ernpresa

Eezultado o
producto

Encuesta de
comacimnismtog
acerca del plan da
EIETEEMICIAS,

Informe de
hallazzps

Amnslizis de
wmnerahilidades da
1z ermpreza

Iiapas
inforrnetives de la
Empress

WA

WA

NA

NA

WA

6. REESULTADOS EIVPACTO ESFERADO

Indicador

81

Impacto

{Crear 1ma
herrarmienta que
nas pernmita medioo
al comocirmiento dal
plan de
emergencizy en los
trabajadores
Comocer gl nivel de
comacimniento v La
capacidad de
respoesta de los
trabajadores ante al
plan de
EmMETFEnCias
Diafinir cuzles zon
laz amenzzas con
mas posibilidad da
oowrTEnClE en la
s it
F.esenar laz
valnerabilidades
COM MEyor inpacta
deniro de la
EnITESa

Instruic 2 laos
trabajadores sobrs
1z ubicacion de los
equipos de
emergencizs, laz
rutas de evacnacion
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v los umtos da
ENCUSTIT.
Actas de =total de brigadas )

. conformadas # ga brigadas y
confonmacion ds brizadas ol i dizponer goe za
brizadas 100 cubran todos los

hararios lahorales.
= total de brigadaz
Certificados de capacitadas’ # de md&h
c.'u;lm'_itar_iuud.ela-z- hlgadasprugrmdm preparacidn da las
brizadas para capacitacian brizadas
*100 '
= total de amenazs: Estructorar los
Protacal .. | Ccom protocole de procedirnientos gue
de accion’ # de amenss gulen 2 las
an caso de
. con mecesidad de perzonas v a las
E pratocola * 100 brigadas en caso de
W3 SerEenCis
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Empress

Equipas — NA 0 NIA Computador | 0
Licencizs de Eiblioteca 300000 | Almecenarniento Licenciads | 30.000
zofbaare virnzal em la miks TWindows

{CmeDwive) OEM
hiateriales & NA 1,000,000 | Botguines, NiA 100,000
Byl Tuit carnillas,

enctiltores
Papeleria v NA 0 | Fesmas de papal NA ]
utiles de tamato cants,
Salidas de NA 1.050.000 | Subsidio de NA 1.050.000
campo transporte
Servicios WA ] WA NA a
tecmicos
Docomentacion Dioommentacion 0 HA MNA 0
¥ hibliografia tecmica
{Crros WA 1] WA NA 1]
Tatal 2080000 2.0E80.000
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2. RESUMEN TECNICO
El presents mforme resmwma los avances logrados a la fecha 10 da gbril dal 2023 sobre el

dizafio del plan de emerganciz: en la COMERCTALIZADOFRA CANDUN, se ha avanzado en el
cumplimisnto del plan de trabajo establecido para el mes de marzo y la primera semana de abel,
raalizanda v aplicando la enooesta de conocimiento acenca del plan de emergencias, 12 encussta
tiene 2l ohjetivo de evialoar el conocimisntos de los twabejadores 2obre 2] plan de amerzencizs, o
estado de preparacion ante las emergencias de la empresa, v al mismo tempo recoger
informacion scerca de las personas gue tengan imteres de hacer parte de las brigadas parz de este
modo facilitar 12 creacidn de 1z brizzdas mis adelante sim asti pendients reslizar el informe de
lz informacion recolactada con las encmestas.

Tambien se realizarom laz inspacciones de extintorss, botiquines v camillas en 12 empreza
par parte de 1a practicante 55T de la UFPS con mi acompafiamiento e insmiccion, 2 estas
inspecciones e loz realizo 1m informe con los kallazgos evidencizdos durante su aplicacion, con
2l objetivo de aralizer los datos recolectados para determiinar la necazidad de formacicn v
capacitacica de los trabajadores en el plan de emerpancizs, laz inspeccionss confinmaron la
azencia de seRalizacion dentro de las inetalaciones, sungue gran parte de esta va fue instalada
Fim faltan unss cuantas sefializacionss con 1 gue no e contaba v fSieran solicitadas ala ARL
SUFA, =2 espera que leguen en 1a tercera semana de abril, de igual manera se ha estada
realizando 12 instalacion de nuevos puntos pera 1a uhicacion da extintores, va gue los que habian
SN MY pOCas Vo 58 encontraban distribuidos commectamente, la instalacion de estos 2e logro
con 1z svida dal personzl de mantenintiento de 12 empresa, sin quedaron extintores por instalar v

exta pendienta realizar el pedido de-:nmpradelmfalmute:]



3 CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS

Tedin I Complimiceis dr abpetues

Apovar ol disetio dal plan de prevencicn,
preperacion ¥ respusst ante
emersencias mediante ol metodo AIDEP | Porcentaje 1054
en la empeezy COMEFR.CIATLTZADORS | de avance
CARDU 545 de la cindad de
Clouta

Objetive General

Ohjetive Expecifico 1 | Evahuar mediante vn diagnostico inicial
de comocimmientos a los trabajadores P -
zghre el plan de emeTgencias v wu astado 1€
de preparacian ante las emergencias de
1z eropresa.

de & 100%4

Actividad 1

Drisetio dha encuesta sobre el conocimients del plan de emergencia.
Indicador L de cumplimiento Logro: alcanzadox

Se aeo |3 encuesta que nag
ayudara medir al

A 10034 conocitnients dal plan de
emerzenciss en los
trabajadares

Observaciones Se aeo la encuesia de conocirmiento dal plan de erpergencias gue esta
comypeesta par 10 en donde e mide el conocimients en cuanta 3 la
terminologia, ez e de evaonacidn, puntos de encuentro, aquipes de
amerzencia v hrizadas de emersencia,

Actividad 2

Aplicar 13 encpesta de canocimiento del plan de emergencias.

Indicador U4 de cumplimiento Logros alcanzados

Se aplico la emcoesta al 12%
WA 100%4 del total da trabajadores da la
ETESE.

Obzervaciones La enciesta nos permitio identificar posibles candidatos para la
conformacion de las brizadss va gue se comtaba can un campo para
expresar 51 mtencicn de forrmer parte de Las brigadas,




Apcryar el disetio dal plan de prevencion,
preparacion ¥ respuesta ante
S emergencizs mediante ol métods AIDED | Porcentaje i
Objetive General | _ | @ rresa COMERCIALIZADORA | de svamce 1
CANDUM 5 45 dela ciudad de
Cicuta,
Objetive Expecifice 2 | Anzlizar los datos recolactados para
determinar la necezidad de formaciiny - | Porcentaje 100
capacitacion de los Tabajadores en el de avance ”
plan de emerzenciss.
Actividad 1
Drizetip dal plan de mtervencion en la empresa,
Indicador U de cumplimiente Loeros alcanzados
oy 100%% Se creo &l plan de
Il EL | . .
inbervencion
Observaciones Se tomara el informe 1 como plan de inbervancion para la enipresa, va
que ceents con todas las caractenisticas necesarias para describir las
acciomes 3 realizar en la empresa.
Actividad 2
Pealizar 1z inspecciones de carmillas, bobgun, scintores.
Indicador U de cumplimiente Logros alcanzados
= de mspecciones Se gjecutaron 12 totalidad de
gjecutadss S da 100% 1z inspeccionss plansadas en
inspecciones ' 12 ermpress.
planezdas * 100
Obzervaciones Alzmas inspecciones fiston realizadas por wma practicamts de la TFPE
CO0 D SUpertisian.

Actividad 3

Fealizar un informe evidencizndo la necesidad de an plan ds emergencias v de capacitacion de

lo= trabajadorss.

Indicador 1§ de cumplimiente Logros alcanzados
A 100%% Se realizg el mfonms de
hallazzos
Obzervaciones Se realizaron dos informes, wmo para las mepecciones can el formato gue

trzbajz L= emmpreza, v al oiro informe sa realizd comio 1m informs de
hallazzos da la encoesta aplicada 2 los rabajadores,

I
Actividad 4

Amslizis de los resuliados da las mepecciones v soliciod de implermentos necesanioz.

Indicador | 05 de cumplimiento | Loeros alcanzados
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Bolicinad de compra de
MNA 100% implementos esviada al axea
die compras
Observaciomes Se realizo 12 compra de los implementos solicitados ¥ se realizo 1a
instalacion de los soportes de extintores entregados, al igusl que los
batiquines.
Aporvar el disano dal plan de prevencion,
FrepaTacion ¥ respuesta ante
. emergencizs mediante ol método ATDETP | Porcentaje .
Objetivo General la emprasa COMERCTALIZADOR A | de svance A
CAMDATT 2. A S delaciudad de
Cicuta,
Objetive Expecifico 3 | Identificar las amenazas prezentes an la P e
empresa que puedsn ocasionar dafio: a de & 10054
los colaboradars: o la infraestruchara.
Actividad 1
F.ealizar un esmidio de antecadantes de L2z amenazas presertadas.
Indicador U de cumplimiento Logros alcanzados
A 10054 Se realizo un histarial de las
AMEnsTaz
Observaciomes El hiztorial de amenazz: realizado tovo en cuenta 133 amenazas gue

padieron haber afactado a la smpresa v a empresas sirnlars:s o Cercanas.

Actividad 2
F.ealizar unz identificacion de la= amenazas presente: an la empresa
Indicador U de cumplimiento Logros alcanzados
Se idenfificaran las amenamss
. que podrian afectar el normal
Ha 1004 funcionemisete de La
STRrESE
Observaciomes Lolo ze idemtifico como con probabilidad de ocurrencia mminente 2 los
sizmos dabido a las fallss seologicas prezentes en la ciudad v sus
CErcanias
Apayar el disano del plan de prevencion, P o
Objetivo General PIEpETACcion Y Iespuesia ante de @ 10%4a

smerzencizs mediante al método ATDED




e I empresa CUGIERCIATLAA TR A
CAMDIN 5 A S, delacindad de
Cama

Uinjetnn Especico 4 | Analizar [as vulnsmabalidacss de [a -
empresa con & metodo dal diamante de dtI "'“E_mh!m 100%
vulnemabilidad

Actnadad 1

Analisis da vunzrablidad.

Indscadar b de cumphnmento alcEnzadas

= e AmeraTa: e reallen &l el ge

EI'.'E'.h.EEd.EL #de 1005 vulnarabilidades a todas laz

- amenazas identificadas
j:lmtiﬁ:uiuz*l-}ﬂ

Ubservacomss El analizis de ameraza amoqa que no hay HNSma AMenaza (o6 U MSsEn
alto.

Apoyar el disend del plan e prevencion,
= }mr:imtedm:;:-iuﬁmﬂ Porcentaj
e amerzancias 8 .

Objetivo General | ), COMERCIALIZADORA. | de avance x4
CAMDIUN 5. A 5. dela cindad de
Ciamta.

Ubnjetnvo Espeahco & | Chserar cel plar dz prevenoor, Porcentaje
Pranmacion ¥ respuesta amte de avance e
amerzensias de la empresa.

Actnadad 1
Lhzend de rims ds SUalcion ¥ Mapas o mEnmeacion.
Indscador Lo de cumphnmento Liogros alcanzados
A 0% Acdmadad penchente par
] realizar
Ubservacomss
Actnadad 2
oertormar [as tmgacas
Indscador b de cumphnmento Logros alcanzados
# total de bngadas Acdmadad penchente par
conformadas’ £ de 0% realizar
brizada: planeadas o
*10)
Ubservacomss
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Actnidad 3
apacitar l2s brisadas
Indscadar bo de cumplimento Logros alcanzados
# total de bngadas Adtmadad penchente por
capacitadas’ # da realizar
brizades programadas I
parac
*100
UDervacanes
Actnidad 4
socalzar &l plan de emereenclas con los rabajacores
Indscador Lo de cumplinnesto Liogros alcanzados
=total ge persomas Adtmadad penchente por
socializmadas’ # da realizar
pErsOmas prosramadas 0%
para la spcializaciomn
*100
Ubiervacomes
Aotnidad 5
Lhzeno de probocolos de accion d2 1as brosadas,
Indscadar bo de cumplimento Logros alcanzados
Ztotal oe amenaras Adtmadad penchente por
Com profocalo de realizar
accion’ 7 de xmenaras 0%
con necesidad da
protocolo *100
UDervacanes
Actnidad &
Lhzetd de protocalos de evaruacon
Indscador Lo de cumplinnesto Liogros alcanzados
Ztotal oe amenzras Actadad pendiente por
Con protocalo de realizar
accion’ 7 de xmenaras 0%

Coa necesidad da
protocols #1050

LiDservacines
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4. CUMFLIMIENTO DE LA METODMOLOGIA

La metodologia utilizada para |a realizacios dal provecto de itervencics ha 2ido =
arelisiz cualitativo, el aml iricia con k2 recopilacics de |a informarion necesariz para dar s
diagpostico indcial del problema, el dizeto v aplicacion de estas encuestas va foe realizado v se
enoentra un modelo de la encesta en el (Anexo 1), de (zual manera va que el analizes
amlittive se enfoca e la ohsemacion e bvestizacion de factores que pos ayiden parz & disstio
del plan de emergencias, 2 pueds tansr en cuenta el analizis de 2 mzpeccion de betiguines v
canillas (amemwn ), inspaccion gereral de sezuridad (arexo 3) @ inspeccion de extintore: (ameso
4, que 2 va reflefado en el mformee da mepacciones ¥ 2l informe de hallarzos de la anooesta

41 Cumplimiente del metode AIDEP
En coznto 2 la oiilizacion con el metodo ATDED, == ke avermado an & Aralisis historico

de 2menazzs de |z emipresa, para esto s2 ha utilizade difersetes fientes como 2 pasina oficizd de
Ia (UHGED, 2023), aurdue ciertas basss de datos no han =3do achmbizades desde ol 250 20146, de
ipzl manera la [dentificacion dz palizros == Hevo 2 cabe luege de determinar Ia: amerera: gque
pueden afectar a la empresa, cumplisndo 251 con & objetive 3, el Diasnostico de vidnerabilidad v
Exvahuarifn de risszos 5= llevo 2 cabo mediante |2 aphicacian del farmato SST-FTO-000, gos e
&l amalisis da vulnemabilidades realizado en Iz empresa. =2 espera gue 2 firalizar 2 tercers

semana del mes de mayo 38 haya completado en m totalidad com este iem.
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Actividades

53

51

?

1 ba_1u»:lnre= sobre ﬂplandz
gmu_:]a_} su estado de

Diizeno de encuesta sobre 2l comocimuenio dzl plan de
SETIENCA

Apbar [z enciesta de conccemesin del plan de
SEeTEENCA:,

Arion v capacitacion de
: bzgu:lum Eue{]:lar_de
_lIJ

Lhzerad del plan de pbervencion & [a emprasa

Fealizar las mspecciomes e camllzs, befigmn,
OrEs.

1 infiomme evidenciandn [2 neceandad de
plan A= emersancia: v de capacitacion de box
wabajadores.

| Analiziz dz Jos resultados de [22 MEpecciones v solciuy
de inplemenos nagssarnas.

[as menazas Fealimar un estudio d2 antecedentes de [2s amenaras
esantes en la empresa o (mressnfadas.
ocasionar darios ales  [Fealizar e dentficacion dz [z amerasa: prezentss en
aboradores o la Ia empresa
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2z Tubembilidedes | Analisis de vumerahiidad

1 empres con &l metndao

dizmamte de vulnembilidad

erar gel plan da prevenooe [Lhsero de rufas de 1202000 ¥ mapas o= MEnmHecion.
EATACion ¥ respossia ante
empraenrias de b empresa. (_pebormar [as brigacas.

_apacitar 25 bngadas

socizlizar &l plan de emergencias cof los rabajadores.

Lhzeno de protocolos de accon de las brizadas.

Lhzeno de protocolos fe evaouacon
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. BESULTADOS PARCIALES
Loz resultados parcizles comesponden 2 una descripcion de los objetives complidos en la
realizacion del provecto de intervencion, estos seran pressmtados teniendo en cuenta &
ommplintienta de [as actividades para cadza objetive v del porcentaje de cumplimisntn deal
ohjetive gemeral hazts el moments de |2 preseptacion de este infomme.

6.1 Objetive 1
Oibjetive N 1

1
a4
a4
a4
a2
1]

Ircu saiaa e u saisg

Diesfazian e lmd

L resultados correspondientes al objetive 1 represantan [2 cantidad de enooestas
diseredas v aplicadss en la enpresa para Ia determimacion del conocimientn del plan ds
emeraEncizs, comp podema: ver en b grafica 5= creo 1 modelo dz ennesta v exe mismo fios
utilizade para aplicarss 2 los rabajadores de k2 smipresa como estaba establecido en el okyjetivo 1.
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6.2. Objetivo 2
Objetivg M 2 [Inspecciones) Objetive W 2 [Encuestas)
L
W ]
1 1]
a4
1 -]
o
irapscdores Irapecoors 1@ S02-3F Mo del o d= Inform = d=
P e an Eralimdisy DCeniro del 4 4= 2T Irc U s

Inlzim & LI Nedem P il maid om

El objetivo 2 trata de analizar |2 mfomsacion recolectada per medio de la encuesta v las
inspeccione: realizadas, esta informiacion fusgp s2 orEmmiza v se panera 1w informe de kallazzos,
uno para 2= inspecciomes con 2l formato que trabeja 1a empresa, v otro de la encuesta comoe m
formnato de infomme de hallazzos, 12 cantidad de encossta: aplicadas e: [2 misma qoe 38 o en
cuenta para 1a realizacion dal informe al izual gos con la encuesta, 1o que nos da a entender que
&l 1002 de |a informacion racolactada foe analizada v 52 Je genero un informe, camplienda a:
comn gl objetrvo 1
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6.3. Oibjetive 3

Oibjetiveg W™ 3 [ Armeen azas Identificadas)

Haiursd loligkc Mt Hrimml Gecldg b TecroEges Sech |
H i rorm e o ol g e o

15

5

[t]

1,

o,

[~ ]

Dentra de |2 amemazas jdentificada: en la empre:a = tienen 3 da origen nafural
viologica (brotes spidénsicos, epidemsia:, pardamias), 4 de orizen nanwal hidrometeorologicos
(Thovins tormencizles, vendayales, tormentas slactricas, mmdacionss), | de origen memral
gealegico (zizmos), 1 de orgen temolosico (moendies, Emersencia: con sustancias gumscas) v
3 de origen :oci2] (asonadas, robos, terrorizme), para de esta manera complir con 2 objetive 2 al
identificar 1a: amerara: que podmnan originar una emargencia e 2 empresa.
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6.4, Objetve 4
Oibj etive W® 4
|
;;
|
E
L]
i AoTeEAALE EL o
| denk e = Araleadan

Latotalidad de 2= amenaras idestificadas fioeron analizada: mediants &l aalisiz da
vulnerabilidades, sl aplisis de vulnershilidades tiens en cuenta la caparidad de accion gue tisne
1a empresa arte una sifuacicn de emergencia, luego de realizada se dsterming gue la 2menaza ds
sismo &5 1a que tiene m2s probabilidad de oourencia v de causar danos come se evidenciz en &l
{Anexo &).
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7. DIFICULTADES FEESENTADAS

+ TUna de la: principeles dificultades pressstada: fie la difusion de k2 encossta pama
detenminar el copocinueto del plan de emergenciaz, esto se dzbio a que no 5= pudo
utilizar 2l teleforo da talento o para la difisics masiha de informacion, 2
esto 52 1o summo e escaso tempo libre con el gue oosntam lo: trabajadares v gos no
sz pudo recordar el llerado de la encuesta, por lo que 2= respussta: obtensda:
equivalen 2 poco mas del 12% del total de trabajadarss.

+  (Ofrade b= dificuitades prezentades fise [a aprobacion da las actividades v1a gestion
de las mismes con las diferentss arsas, en 1z empresa se L=t un conducto regular
que &n almres sifuaciones posds fomarze un poco tediozo, esto debido a que la
mayona de lax actividades realizadas por el 2rea de sezuridad v zalud en el rabajo
deben contar con [2 aprobacion de l2 bder de talento humamo, bo que retrasa la:
actividadas v hace que loz calodlos da boz tizmmpos para [ realizacion de actividade:
se comapliguen, adenas de esxto b gestiome: com la: demas dependancias pueden
demorarze hasta dos zemanes, como e pudo evidanciar para la colocacion de lo:
soportes para extinfores, en donds hubo ma e:pera de dos zemaras para la
zprobacion de l2 compra de Jox nizmos, v posteriomeente dos semama de espera
para que &l perzomal de pntenimisnto Bo: apeyan cok 1 irstalacion
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3. ESTEATEGIAS DE SOLUCION

+ DPara dar sohucion a los problemes presentados para k2 difusion de la encussta =
opto por emviar el enlace 2 los divectivos de las diferemtes area: v gue estos la
hicieran llesar a los trabajadares por medio de los grapes d= Whats App, amgue
esto 0o garantizaba o llerado por todos los trabajadores am 2 manera ma= optima
que tersamos dispordble.

+ Deigual mamera para 2 temia de bos tiempos de gestion v aprobacion 2 lego ala
conchizion de solicitar el 2poyo con al menos una ssvama v media de anficipacion
para realivar las actividades an las fecha: plameadss, a:1 misnso las actvidades que
no requizran el apoyo d ofra: areas no deber ser verificadas por L2 der de talerto
Inmano para s realizacion.
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9. CONCLUSIONES ¥ OBSERVACTIONES PARCTALES

s Laestruchracion de k2 encoesta 5= realizo con total satisfaccion ¥ se comgpuzo por
O presuntas cerradas de undca respuesta vy 1 premta cerrada de opcion multiple, e
Asregaron preguntas para establecer Ia onrtencion e los trabajadores da formar parte
de la: beizada: de emergenciz, 2: comw para determimar &l comocimiento de
termimolozia, de 1z rutzs de evanmecion ¥ punta: de encestro.

« (Gracias a lo: resultados obtenidos de las persoras que han respondido fa encossta
podensoz idertificar que, da lzs premntas de termmologia, 1a definicion de amenera
5 Ia que 52 conoce por ma: colaboradores, v goe el 36% de oz encuestado: [a
respondisron comectaments, misntra goe tenen confusion acerca de la defnicion
de emerpencia v evento catzstrofico, esto no: 2 evidencia de que hace f2ita 2
realizacion de ps jomadas de eduracion arerca dsl plan de amerzencizs

+ Laidertificacion de amenpeaz pudo determsinar gos 1a enyprasa 28 ve axpuesta 2 3
amenazas de origen natural biologico (brote: epddensicos, epidentiaz, pandentias),
4 de orgen patoal hadromsteorologicos (lbndas tomrenciales, wendaales,
tomuenta: electricas, mmdacionss), 1 de origen mefurz] geolozice (zimsos), 1 de
arigen tecrologico (incendsos, Emersencia: cok sustancizs quimicas) v 3 de origen
social (aoradas, roboz, terrarizme), de tzual marera so determaing ok el analiziz
historico de ameraras que las urdcas que se ke presentado som los sizmos v lo:
mcendio: en empresaz somilames o cercamas a la uhbicacion de la
COMERCTALTIZADOR A CANDUM.
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+ El analizis de vulnerabilidades detenming gue todas 13 amerezas se encusntram en
un rivel d2 rieszo bajo o aceptabls, esto se determing gracias a bz aplicacion de laz
svzluaciones dzl amalisiz de wulnerabilidades v 2 l2 detemirecion de la
probabilided d= oomrenciz, en k2 goe solo se fiene a la amenara de sizmo como
mmirents debido 2 la corstante oomwencia de estos an el departamento v [a
presencia de f2llas peologicas en la regron
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11. ANEXOS
Anexo 1: Enozesta del plan de emergencias

ENCUESTA DE COMNOCIMIENTO DEL PLAN DE EMERGENCTAS

—

;S nsted que o3 1ma amenaza’
a) Pelipro lztente de qoe wn evento fisico de origen naharal, o causado, o mducido
par [2 accion nmiana de manera accidemtal
b} E: aguella sttuacion de pelizro o desastre o la mmiinencia dz este, gue afecta el
fmriosamients ronmal de la emprea
C) Acomtecimients mprevisto v no deseado que aliera sigraficativamente el
fmrioramiento pomaal de la smpreza.

;52 usted que o2 1ma amerzenca”
2y Peligro lxtente de goe mm evento fisico de origen naheal, o cansado, o mducido
par [2 accion nmiana de manera accidemtal
b} E: aguella sttuacion de pelizro o desastre o la mmiinencia dz este, gue afecta el
fmrioramiento pomaal de la smpreza.
) Acomtecimientd ivprevisto v no dassado que altera sigrficativamente ef
fmrioramiento pomaal de la smpreza.

b

; Babe nsted que 82 1= evento catastrofico?
2y Peligro lxtente de goe mm evento fisico de origen naheal, o cansado, o mducido
por [2 accion mana de marera accidental
b} E: aguella sttuacion de pelizro o desastre o la mmiinencia dz este, gue afecta el
fmrioramiento pomaal de la smpreza.
C) Acomtecimientd vprevisto v ne deseado que altera sisrdficativamente el
fmrioramiento pomaal de la smpreza.

Lad
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4 ;Szbe comles amerazas podna afectar |2 empresa” Selecciones las gue considers que
podnan presentarss da la sizuients lista
A Simo:
bl Temwenotos
) Incendios
d) Evento: atmpsfericos {Thnias torrenciales, vendmnales)
g} Exploziome:
£ Demames quimicos
E) Fugas de gas
h) Atentados, teeroriamd v asonadas
i) Hurtos

L&

;Conoce cual ez la rta de evaruacion mas cercara 2 suurto de trakejo”?
ay 5l
¥ MO

6 ;Sabe usted donds estam ubicados Jos extintores m2s carcanos 2 su area de trabajo?
ay Sl
¥ MO

7. ;Comece cuales som bo: puntos de encientro intemo: v extemos de |a empresa’?
ay Sl
¥ MO

£ ;Szhe opnia: brizadss se encuentran comformadas actualments”
2 U
b} Doz
) Tres
d) MNinzuma
gy Mopze
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9 ;Le mxstana hacer paste da almea da las brizadas de emergencia?
ay 51
B HO

10. ;comsidera que |2 empresa esta preparada para responder ante 1ma emersencia’
ay 51
b MO
) NMOEE

Enlace dz encuesta en Imea: hitps:/ fonms sle/ve N SulgiDeh MigaT7

Anexo 2: inspeccion da camilla y botiquin
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Plan de emergencias

Para visualizar el documento completo clic aqui.

COMERCIALIZADORA CAMDUN 5.A.5. Codigo: PL-55T-003
SEGURICAD ¥ SALUD EN BL TRABAID Reisidn: 01

CAMDUN | pLan DE PREVENCION, PREPARACION ¥ RESPUESTA. | Facha elaboracion:
ANTE EMERGENCIAS 01/06/2023

PLAN DE PREVENCION, PREPARACION Y
RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS

COMERCIALIZADORA CAMDUN S.A.S.



https://docs.google.com/document/d/1o595aw3ajwSCbA_PL3aDXAN0igfxbbXd/edit?usp=drive_link&ouid=107629830899763840454&rtpof=true&sd=true

Encuesta

Para visualizar el documento completo clic aqui.

tNCU ESTA DE COMOCIMIENMTO DEL PLAN DE EMERGEMCIAS

1 i5abe ust=d gue es una amenaza?
a) Peligro latente de que un evento fisico de origen naturzal, o causado, o inducido por
la accion humana de manera accidental.
b} Es aguella situacian de peligro o deszstre o la inminencia de este, gue afectz =l
funcionamiento normal de |2 empresa.
c} Acontecimiento impravisto y no deseado gque altera significativaments 2l
funcicnamiento normal de la empresa.

2. iSabe usted gue &5 una emeargencia?
a) Peligro latente de que un evento fisico de origen naturzal, o causado, o inducido por
la accion humana de manera accidental.
b} Es aguella situacion de peligro o desastre o la inminencia de este, gue afectz 2
funcicnamiento normal de la empresa.
¢} Acontzcimiento imprevisto y no dessado gue altera significativamantz 2
funcionamiento normal de la empresa.

3. iSabe ustad gue es un evento catastrofico?
a) Peligro latente de que un evento fisico de origen natural, o causado, o inducido por
la accion humana de manera accidental.
b} Es aguella situacian de peligro o desastre o la inminencia de este, gue afectz 2|
funcionamiento normal de la empresa.
¢} Acontecimiento imprevisto y no deseade que altera significativaments 2l
funcionamiento normal de la empresa.

4. iSabe cuales amenzazas podriz sfectar |z empresa? Szlecciones las que considere qus
padrizn presentarse de |z siguisnte lista
z) Sizmos
b} Terremotos
¢} Incendios
d} Ewentos atmaosfaricos [lluvias torrencizles, vendavales)
2] Explosionss
f] Derrames quimicos
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https://drive.google.com/drive/folders/11IRgYpmZn1Umw8-kJaOM65D8YSXhmBKD?usp=drive_link
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Informe de encuesta

Para visualizar el documento completo clic aqui.
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Seguridad y Salud
en el Trabajo

UNNERSIDAD FRAMCISCO DE PAULA ZANTANDER
FACLILTAD OE CRENCIAS DE LA SALUD

FROGRAMA DE SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAID

INFORME DE RESULTADOS OBTENIDOS DE LA ENCUESTA “Diagndstico de
Conocimiento del Plan de Emergencias” APLICADA A LOS TRABAJADORES
DE LA COMERCIALIZADORA CAMDURMN

Realizado por: Jogl Andres Ibafiez Diaz — Pasants 55T

Srecnirda Gran Colormhiz Mo, 72596 Bario Colsan
3 (70T BT 7 ERSS - weawulps adu.co
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https://drive.google.com/drive/folders/11IRgYpmZn1Umw8-kJaOM65D8YSXhmBKD?usp=drive_link

Informe de inspecciones

Para visualizar el documento completo clic aqui.

_— COMERCIALIZADORA CAMDUN SAS. SST-F-04-14
- Fecha: Version
‘, o SEGURIDAD Y SALUD ENEL TRABAJO | . 2oD" -
CAMDUN G ssT PROCEDIMIENTO DE INSPECCIONES Pagina 1

INFORME DE INSPECCIONES DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Fecha: 31-02-2022

Lugar: COMERCIALIZADORA CAMDUNS.AS

Actividad: Informe de inspeccion de segundad

Fuente De Informacion: Formato de inspeccion de sequridad

Responsable: Zulmy Nathalia Perez Silva

Participantes: Area general COMERCIALIZADORA CAMDUN SA S

Riesgo
evaluado

Descripcion

Riesgo 1

Hallazgo

Evidencia fotografica

En condiciones de orden y 3520 no s cuentan con
bombillos para Ja iluminacion en los bafos, y se evidencian
cascos en los lavamanos de estos.

Recomendaciones

Se recomienda instalar Iz iluminacion necesana en el
lugar para tener un mejor acceso, de igual manera se
racomienda reubicar |03 c23c05 2n a3lmacen para que se
conserve su buen estado y pueda ser utilizado.

Priorizacion del hallazgo
{bajo, medio, alto, muy alto)

Alto

Riesgo 2

Evidencia fotografica
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Analisis de vulnerabilidad

Para visualizar el documento completo clic aqui.

MATRIZ DE VULNERABILIDADES

ANALIZIE DE YULNERAEILIDAD

AMENAZAT NI¥YEL DE RIEZGD
PERSONAS RECURSDSE ZISTEMAS ¥ PROCEZDE
- >
anERazN caLrIcacién Ei E INTEEFRETACI
_; n
-]
Erates Epidemicos "‘
aricela, Rubeoly, Zika, R R A . . A . . . . . .
[Waricela, Rubeola, Zik FOZIELE 03 | 03 | 06 | 15 | MEDIA | 10 | 06 | 0.2 | 156 | MEDIA | 10 05| 10 25 | BAJA ‘ BAJO
Chikunguiia, Okras)
Epidemiaz FROBAEBLE | 053 | 05 | 06 | 13 | MEDIA| 10 | 06 | 0.2 | 186 | MEDIA | 10 05| 10 25 | BAJA 000 TOLERAELE
Fandemiaz FROBAELE | 0.3 | 03 | 06 | 13 | MEDIA| 10 | O& | 0.3 | 13 | MEDIA | 10 05 | 1o 25 | BaJa %O TOLERAELE
Lluviaz Fuertes y :
. FROEAELE | 04 | O3 | 06 | 14 | MEDIA| 10 | 06 | 0.3 | 18 | MEDIA | 10 05 | 10 25 | BAJA TOLERAELE
Granizadaz 0
ientasz Fuertes g = r iEFD n :< »
endabales FOZIELE 04 | 03 H.E- )} _‘i.ﬂ\. }__‘I._I,ZI_\_I II|I|E- ,_,.Q'Qa‘ E: #EDI.‘\. Al 05 | 1o 25 | BaJa 00 BAJO
o 0§ A b
::I 1 — :
Tormentas elictricas | | I: M ~ J | | I:' o :I I| OO
N = - FROGAELE | 04 | O3 | 0.& 15 ECLA o 1?.:],,! 06 [ 05 | 13 | MEDIA | 10 05 | 10 25 | Bada TOLERABLE
[=aida de rayes]. Bt
Inundaciones [por LA
desbardamicnto de 00
cuerpos de agua come FOZIELE 04 | 03| 03 | 16 | MEDIA| 10 | 06 | 0.3 | 13 | MEDIA | 10 05 | 1o 25 | BaJa <> BAJO
rios, quebradas, mar, o por
avenidas karrenciales).
Movimicntas 3 smicos INMIRENTE | 0.5 | 0.5 | 0.6 15 | MEDIA | 10 [ 06 ( 0.5 | 13 | MEDIA | 10 05| 10 25 | BAJA <>’: TOLERAELE
Incendios [wriginados par LA
fallaz estructurales, fallas OO
eh equipes o instalaciones 0
clictricas, li quides o PROEBAELE | 0.6 | 03| 03| & | MEDIA| 10 [ 06 | 0.3 | 13 | MEDIA| 10 [ 05 10| 25 | BAJA TOLERAELE
gases inflamables y
almacenamicnbe de salidos
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Hoja de vida brigadista

Para visualizar el documento completo clic aqui.

® COMERCIALIZADORA CAMDUN 5.A.5. Codigo: FO-55T-029
@ SEGURDIAD Y SALUD EN EL TRABAID Revisign: 0

CAMDUN HOJA DE VIDA DE BRIGADISTA Fecha elaboracion:
16/05/2023

DATOS FERSONALES

CIUDAD: DEFEMNDENCIA O AFEA:

NOMERE ¥ AFELLIDOS: SEWC:F__ M

LUSAR: ¥ FECHA DE MACIMIENTD: EDAD:

CEDULA M- CE:

GRUPD SANEUTNED ¥ RH:

EFS: BFL

TELEFOMO: CELULAR:

E- MAIL:

FECHA DE INGRESO A LA EMPRESA:

EM CASDODE EMERGEMCIA LLAMAR A:

NOMERE: TELEFORD:
NOMERE: TELEFORD:

ESTADO DE SALUD
Marque con una X =i ha padecido alquna de las siguientes condiciones de salud, en caso afirmativo explique cual.

CONDICION Si NO | iDE QUE TIFD? CONDICION si NO | :DE QUE TIFO?
Enfermedades cardiacas Problemas de visidn
Epilep=ia Fractura o problemas oseos
A=ma, Asfivia Froblemas musculares
Diabetes, problemas de azlecar Uza algun tipo de pratesis
Claustrofobia Tiene alguna limitacidn fisica
Hernias Tiene alguna restriccion médica
Blergias Dificultad para comunicarse
Froblemas de columna E=ti tomanda algin medicamentd

) ECEMETOS DE[SEGURIDAD  © |
4Cuenta eon algunlemento de =eguiidad sufministrados par la Entidad?
ELEMENTO 51 | ND T gl -
BOTAS Otro, ;Cual?:
CHALECO
CasCo

FORMACION
JCuenta con algin tipo de fFarmacidn para el manejo o atencion de emergencias? [Si su respuesta es SI, especifique cuil)
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Actas de conformacion de brigadas

Para visualizar el documento completo clic aqui.

COMERCIALIZADORA CAMDUN 5.A.5, FO-55T-031
L
" SEGURIDAD ¥ 5ALUD EN EL TRABAIO Rewvisidn: 1
CAMDUN ACTA DE CONFORMACION DE LA BRIGADA CONTRA Fecha elaboracion:
INCEMDIO 02/06/2023
FECHA:
LUGAR:
RESPONSABLE:
OBIETIVO: Conformacion de |a brigada contra incendio
PARTICIPANTES
NOMBRES CARGO FIRMA
AGENDA

1. Apertura de la reunion para

2. la conformacion de la brigada contra incendio.

3. Socizlizacion de las responsabilidadss adgquiridas.
4. Entrega de listzdos de ssistencia pars registro de participacion de los

trabajadores en la conformacion de Iz brigada.

Sizndo las ¥RNK del W00 v contando con |2 asistenciz de todos los intsresados, s=

procede a realizar la presentacion de las personas que conformaran |z brigada de contro

Aprobodo v Cang:
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Politica de emergencias

Para visualizar el documento completo clic aqui.

® COMERCIALIZADORA CAMDUM 5.4.5, Cédigo: PT-55T-005
L SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIO Rewision: 01

F Fecha  elaboracion:
CAMDUN POLITICA DE EMERGENCIAS 06/06/2023

POLITICA DE EMERGENCIAS

.= COMERCIALIZADORA CAMDUM 5.A.5., consciente de gue |z seguridad &5 uno de los
pilares mas impeortantes de |z empress, s= compromete 2 brindar instalaciones y
condiciones que garanticen el bisnastar de sus trebajadorzs propios, contratistas,
subcontratistas, aprendices, practicantes, cliznt2s v cualguier persona gue se encuentre en

|23 instalaciones.

En conformidad con lo anterior, v conforme a lo establecido en las normativas legales
vigentes, [Decreto 1072 de 2015; Resclucion 0312 de 2015) en donde 3= establece |z

responsabilidad dz la empresa para:

» Preservar la wvida e integridad de todas laz personas [trabzjadores propios,
contratistas, subcontratistas, aprendices, practicantes, clisntes y cuzlguier persana
gue se encuentre en las instalaciones).

» Garantizar la preservacion de los bienes y activos de la COMERCIALIZADORA
CAMDUN 5.A.5.

® \elar por las acciones mediante las cuales garanticen la proteccion del medio
ambiente.

» (Garantizar y wvigilar |2 opsratividad, cuyas actividades ayuden = msjorar las
instalaciones en sactores que fueron afectadas por une eventualidad natural o

emergente.

Efnborodo par/Cargo Aprabodo por/Carge
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Matriz de equipos de emergencia

Para visualizar el documento completo clic aqui.
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. COMERCIALIZADORA CAMDUN S.A.5. MZ-55T-012
, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIO Revision: 01
CAMDUN MATRIZ DE EQUIPOS DE EMERGENCIA Fecha elaboracién: 01/06/2023
EMPRES. ~ | cODIG ~ CLASE | ¥ [CAPACID: ¥ | COLC ~ | ESTAD ~ |FECHA DE VENCIMIEN ~ UBICACION i OBSERVACIONES |~ VIGENCIA |
CAMDUN Coo1 AGUA 25aGl BUENO nov-23 PORTOM DE INGRESO VIGENTE
CAMDUN Ccooz MULTI (ABC) 30 Lb BUEND nov-23 INICIO PASILLO 4 VIGENTE
CAMDUN Coo3 AGUA 25Gl BUENO nov-23 MITAD PASILLO 4 VIGENTE
CAMDUN Coo4 PQs (BC) 30 Lb BUEND nov-23 AREA DE CARGUE Y DESCAGUE VIGENTE
CAMDUN COD5 | MULTI (ABC) 10 Lb BWENO nov-23y AREA DE TAT VIGENTE
u o (@5 TIaves OET BEaDIneErE
) ging 1 L= IESEALERAS @FICINAS ADMIN
Co06 MULTI (ABC 10 Lb __BLIE| oz r 1 ici VIGENTE
CAMDUN e ™ I ﬂ | (GrBINETE) estan en oficinas
Tt S | Al
coo7 MULTI (ABC) 30 Lk BUENO |© A, "|23| | "ENTRADAbFICINAS VIGENTE
CAMDUN ADMIMISTRATIVAS
TOTAL EXTINTORES PARA RECARGA o
TOTAL EXTINTORES PARA o
MANTEMIMIENTO
‘. COMERCIALIZADORA CAMDUN 5.A.S. MZ-55T-012
< SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Revision: 01
MATRIZ DE EQUIPOS DE EMERGENCIA Fecha elaboracién: 01/06/2023
INMOVILIZADOR | INMOVILIZADOR
- - -~ - SOPORTE DE CORREAS DE INMOVILIZADOR
CODIGO UBICACION SENALIZACION MIEMBROS MIEMBROS OBSERVACIONES
PARED SEGURIDAD DE CUELLO
SUPERIORES INFERIORES
[ N ¥ ! r/ Luego de su uso para
Frente al drea de o 7 | \‘ i el traslado de un
cocina bajo las [ y \ - trabajador la camilla
Ccool . CUMPLE CUMPLE s NO'EUMPLE CUMPLE NO CUMPLE )
oficinas | - se recogio de la

administrativas

clinica sin el arnés
tipo arafia

NO CONFORMIDADES
IDENTIFICADAS
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Matriz de sefializacion

Para visualizar el documento completo clic aqui.

D ¢

CAMDUN

COMERCIALIZADORA CAMDUN 5.A.5.

MZ-55T-013

SEGURIDAD Y SALUD EM EL TRABAID

Revision: 01

MATRIZ DE SENALIZACION

Fecha elaboracidn:
01/06/2023

TIPO DESERALIZACION

DESCRIPCION

Informativas,
senalizacion de
extintores

extintor agua a presion, indica la ubicacion de este
recurso, el cual sera de alta importancia ya que permitira
advertir una situacion de riesgo y eventualmente un
posible incendio.

zefializacion de
evacuacion

Identificacion de |a puerta de salida, se usanen la
empresa para guiar a los trabajadores o visitantes al lugar
de =alida

informativa [bafios
hombre)

herramienta de orientacién fundamental en cualquier, ya
gue permite identificar de manera clara y preciza la
ubicacion y las caracteristicas de los bafos

infortimativa (bafios
mujeres)

herramienta de orientacion fundamental en cualguier
lugar, ya que permite identificar de manera clara y precisa
la ubicacion y las caracteristicas de los bafios

senalizacion de
obligatoriedad

use el pasamanaos, sefalizacion para llamar la atencion
sobre situaciones de riesgo de una forma rapida y
facilmente comprensible

sefializacion equipo
de primeros auxilios

Sefializacion para facilitar a los trabajadores la
lzcalizacion e identificacion de determinados medios o
instalaciones de proteccion, evacuacion, emergencia o

,primerpsauxilins.

ﬁ.ﬂ"\!"ﬁlllﬁ"id‘\ A
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PONS

Para visualizar el documento completo clic aqui.

COMERCIALIZADDRA CAMDUN 5.8.5.

Codigo: PR-55T-006

SEGURIDAD ¥ SALUD EM EL TRABAMD

Revision: 01

CAMDUN

PROCEDIMIENTD OPERATIVD MORMALIZADO EN
CASD DE INCENDIO

Fecha elaboracion:
01/ 062023

Instruir a los trabajadores y brigadas a cerca de los procedimientos a llevar a cabo en caso
de incendio 2n I3 COMERCIALIZADDRA CAMDUM, tenigndo en cuenta el tipo de incendio y
Iz imteraccign con los entes externos de apoyo.

Este procedimiento aplica una vez sz inicie una situacién de emergencia que ameritz |z
respuesta de las brigadas de emergencia en lz COMERCIALIZADORA CAMDUM.

3. DEFINICIONES

Alerta: Es el iempo previo al posible impacto de un evento sdverso sobre una poblacion o
un sistema determinade. 52 declaran con 2l objeto de que |z poblacion v las instituciones

adopten unz acoon especifica ante la situacion que se preserta.

Alerta Temprana: Provizsion de informacion oportuna v eficzz a través de instituciones
identificadas, gque permitan a individuos expuestos 3 una amenaza, |a toma de acciones para
evitar o reducir su rissgo v su preparacian pars una respussta efectiva. Los sistemas de alerts
temprana incluyen tres elementos, 3 ssber:
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